SMOLAR

REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ
»Prezent od Amoretta i Twéj Sekret”

POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Nazwa loterii — loteria jest prowadzona pod nazwg ,Prezent od Amoretta i Twéj Sekret”.

2. Nazwa organizatora loterii — SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z o.0.
z siedzibg w todzi, ul. Inzynierska 15, 93-569 t6dz, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
przez Sad Rejonowy dla todzi Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000444211, posiadajgca kapitat zakladowy
10.000,00 ztotych, NIP: 727-278-80-75, www.smolar.pl, zwana dalej ,organizatorem”.

3. Nazwa organu, ktéry wydat zezwolenie — loteria urzgdzana jest na podstawie ustawy
z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 227) oraz
zezwolenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w t.odzi.

4. Definicje

4.1 Loteria promocyjna — gra losowa, w ktérej uczestniczy sie przez nabycie towaru, ustugi
lub innego dowodu udzialu w grze i tym samym nieodptatnie uczestniczy sie w loterii,
a podmiot urzadzajgcy loterie oferuje wygrane pieniezne lub rzeczowe. W niniejszym
regulaminie loteria promocyjna prowadzona pod nazwg ,Prezent od Amoretta i Twoj Sekret”
zwana jest dalej ,loterig”.

4.2 Sprzedaz promocyjna — czas, w ktéorym prowadzona jest sprzedaz produktow zwigzana
z prowadzong loterig promocyjng. Czas sprzedazy promocyjnej zawiera sie w czasie trwania
loterii i dotyczy dokonywania zakupow promocyjnych. Czas trwania sprzedazy promocyjnej
okreslony jest w pkt 7 niniejszego regulaminu.

4.3 Zakup promocyjny — kazdy zakup minimum 1 (stownie: jednego) dowolnie wybranego
opakowania produktu promocyjnego z pkt 4.4 regulaminu.

Zakup promocyjny musi by¢ dokonany w trakcie trwania sprzedazy promocyjnej w dowolnym
sklepie promocyjnym i udokumentowany oryginatem dowodu zakupu.

Zakup promocyjny musi by¢ dokonany przez uczestnika na wiasng rzecz i na wiasny
rachunek, uczestnik musi faktycznie zaptaci¢ za zakup promocyjny.

Poza okresem sprzedazy promocyjnej produkty promocyjne dostepne bedg w sklepach
promocyjnych, jednak ich zakup nie uprawnia do udziatu w loterii.

Produkty promocyjne pochodzg z oferty handlowej i zostaty wprowadzone do obrotu przez
firme Mieszko S.A. z siedzibg w Warszawie.

4.4 Produkt promocyjny — dowolnie wybrane opakowanie produktu marki Amoretta 280 g /

276 g / 139 g lub Twdj Sekret 280 g / 139 g. W niniejszej loterii biorg udziat opakowania

produktéow promocyjnych w opakowaniach z informacjg o loterii jak i bez takiego oznaczenia.

Produkty promocyjne znajdujgce sie w sklepach promocyjnych poza okresem sprzedazy

promocyjnej (tj. poza okresem od dnia 15.04.2023 r. do dnia 30.06.2023 r.) nie stanowig

produktow objetych niniejszg loterig (ij. ich zakup poza okresem sprzedazy promocyjnej nie

uprawnia do wziecia udziatu w loterii i wygrania nagrody).

W srodku opakowan niektérych produktéw promocyjnych znajduje sie:

— kupon z informacjg o wygranej nagrodzie z pkt 12.1 regulaminu wraz z unikatowym
kodem wygranej nagrody (zwanym dalej ,kuponem promocyjnym”) lub

— kupon z informacjg o braku wygranej nagrody (nieuprawniajgcy do odbioru zadnej
nagrody loterii).
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Pozostate produkty promocyjne, ktore nie zawierajg w srodku opakowan zadnych kuponow
z informacjg o wygranej nagrodzie lub o jej braku, nie uprawniajg do odbioru zadnej z nagrod
w loterii.

W loterii biorg udziat wylgcznie oryginalne kupony promocyjne. Kupony promocyjne
podrobione, zniszczone lub uszkodzone w sposéb uniemozliwiajgcy weryfikacje ich
autentycznosci, a takze co do ktérych mozna mieé podejrzenia, ze nie sg oryginalne lub nie
zostaly uzyskane przez uczestnika w sposob przewidziany regulaminem, nie uprawniajg do
udziatu w loterii i otrzymania ktorejkolwiek z nagrod przewidzianych w regulaminie.

W razie utraty lub zniszczenia oryginatu kuponu promocyjnego stwierdzajgcego wygrang
nagrode w loterii, uczestnikowi nie przystugujg zadne roszczenia wobec organizatora.

4.5 Losowanie — czynnosc polegajgca na wytonieniu laureatow nagrod w loterii w sposéb
wykluczajgcy wptyw osoby losujgcej na wynik tej czynnosci. O wyniku losowania decyduje
wytgcznie przypadek.

Losowanie nagrdod polega na zakupie produktu promocyjnego przez uczestnika w sposéb
losowy i sprawdzeniu wyniku gry, tj. czy w srodku opakowania ww. produktu znajduje sie
kupon promocyjny z kodem wygranej nagrody.

4.6 Sklep promocyjny — dowolny sklep / punkt sprzedazy na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, w ktorym mozna dokona¢ zakupu promocyjnego. Do udziatu w loterii uprawniajg
zaréwno zakupy promocyjne dokonywane w sklepach tzw. handlu nowoczesnego (np.
hipermarkety, supermarkety, dyskonta, itp.) oraz w sklepach tzw. handlu tradycyjnego, czyli
zakupy promocyjne dokonane w dowolnych sklepach detalicznych niezaleznie od rozmiaru
i formatu.

4.7 Dzien roboczy — kazdy dzieh tygodnia od poniedziatku do pigtku za wyjgtkiem dni
ustawowo wolnych od pracy.

4.8 Dowédd zakupu — oryginat paragonu fiskalnego lub imiennej faktury VAT (wystawionej na
petnoletnia osobe fizyczng, tj. uczestnika z pkt 8 regulaminu) potwierdzajgcy dokonanie
zakupu promocyjnego. Dowdd zakupu na potrzeby loterii musi by¢ czytelny i oryginalny tzn.
taki, ktory zostat wystawiony przez sklep promocyjny, ktérego nazwa i adres znajdujg sie na
dowodzie zakupu i ktéry nie jest sfatszowany. Dowodem zakupu na potrzeby loterii nie jest
w szczegolnosci jego:

- kserokopia,

- kopia notarialnie poswiadczona,

- wtornik,

- odpis,

- duplikat,

- skan.

W razie utraty lub zniszczenia oryginatu dowodu zakupu promocyjnego stwierdzajgcego
udziat w loterii, uczestnikowi nie przystugujg zadne roszczenia wobec organizatora.

5. Zasieg loterii — loteria ma zasieg ogodlnopolski.

6. Czas trwania loterii — loteria zaczyna sie w dniu 15.04.2023 r. a konczy w dniu
11.09.2023 r., przy czym termin ten obejmuje: sprzedaz promocyjng, termin wydania nagrod,
termin sktadania i rozpatrywania reklamaciji.

7. Termin rozpoczecia i zakonczenia sprzedazy promocyjnej — czas, w ktorym
prowadzona jest sprzedaz promocyjna zwigzana z prowadzong loterig. Czas sprzedazy
promocyjnej zawiera sie w czasie trwania loterii i dotyczy dokonywania zakupéw
promocyjnych. Sprzedaz promocyjna trwa od dnia 15.04.2023 r. do dnia 30.06.2023 r. lub do
chwili wyczerpania puli nagrod w loterii z pkt 12.1 regulaminu, ktéra wynosi 100 szt. (stownie:
sto sztuk) w zaleznosci od tego, ktdre ze zdarzen nastgpi jako pierwsze.
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8. Uczestnicy loterii — w loterii moze wzig¢ udziat osoba fizyczna, ktéra ma ukonczone
18 lat, posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, jest konsumentem w rozumieniu art.
22 [1] Kodeksu cywilnego, zamieszkata na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. W loterii nie
mogg uczestniczy¢ pracownicy: SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z o.o.
z siedzibg w todzi, SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Robert Wojkowski w t.odzi,
Mieszko S.A. z siedzibg w Warszawie, Mieszko Bis Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
Mieszko Services Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie oraz sklepéw promocyjnych w
rozumieniu regulaminu loterii. Zakaz dotyczy takze czionkéw ich rodzin; przez ,czionkéw
rodzin” rozumie sie: matzonka, zstepnych, wstepnych, osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia, pasierba, pasierbice, ziecia, synowa, rodzenstwo, ojczyma, macoche i
tesciéw.

Przez uczestnika rozumie sie osobe fizyczng niezaleznie jakimi danymi identyfikacyjnymi sie
postuguje na potrzeby loterii. Dziatania polegajgce na zmianie danych identyfikacyjnych
celem obejscia postanowien regulaminu i ograniczen w nim wskazanych stanowi podstawe
do wykluczenia takiej osoby z loterii, z uwagi na nieuczciwe i naruszajgce postanowienia
regulaminu dziatania.

9. Dane osobowe — dane osobowe uczestnikéw loterii bedg przetwarzane zgodnie
Z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

10. Dostepnosé regulaminu — regulamin loterii jest jawny i powszechnie dostepny w biurze
organizatora loterii: SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z 0.0., ul. Inzynierska 15,
93-569 Lodz oraz na stronie internetowej organizatora pod adresem: www.smolar.pl/loteria-
prezent-od-amoretta-i-twoj-sekret, a takze na stronie internetowej pod adresem:
www.chwilazamoretta.pl.

ZASADY PROWADZENIA LOTERII

11.1 W opakowaniach niektérych produktow promocyjnych, o ktérych mowa w pkt 4.4
regulaminu, znajduje sie kupon promocyjny z informacjg o wygranej nagrodzie z pkt 12.1
regulaminu wraz z unikatowym kodem wygranej nagrody. Nie jest mozliwe bez naruszenia
opakowania produktu promocyjnego Ilub przed otwarciem opakowania produktu
promocyjnego sprawdzenie czy ww. kupon promocyjny oznaczajgcy wygranie nagrody
znajduje sie w $rodku opakowania produktu promocyjnego.

11.2 Kazda osoba, spetniajgca warunki okreslone w pkt 8 regulaminu, ktéra chce wzigé

udziat w loterii musi:

— dokona¢ zakupu promocyjnego w okresie trwania sprzedazy promocyjnej,

— dokona¢ ptatnosci za zakup promocyjny,

— pobra¢ oryginat dowodu zakupu promocyjnego,

— sprawdzi¢, czy wewnatrz zakupionego opakowania produktu promocyjnego znajduje sie
kupon promocyjny z informacjg o wygranej wraz z kodem nagrody,

— w sytuacji wygrania nagrody (tj. znalezienia ww. kuponu promocyjnego wewnatrz
opakowania produktu promocyjnego): koniecznie zachowac oryginat dowodu zakupu
promocyjnego wraz z kuponem promocyjnym, a takze zgtosi¢ fakt wygranej zgodnie
z procedurg opisang w pkt 11.3 regulaminu.

11.3 Kazdy uczestnik, ktory w srodku opakowania produktu promocyjnego znajdzie kupon
promocyjny z informacjg o wygranej wraz z kodem nagrody, musi w okresie od dnia
15.04.2023 r. do dnia 17.07.2023 r., skontaktowac sie z organizatorem loterii od poniedziatku
do pigtku w godzinach od 09:00 do 17:00 pod numerem telefonu: 42 636 90 97, w celu
ustalenia sposobu i terminu przekazania przez laureata oryginatu kuponu promocyjnego
z kodem nagrody, oryginatu dowodu zakupu oraz niezbednych danych i oswiadczen
laureata. Organizator podczas ww. rozmowy telefonicznej poinformuje kazdego laureata
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0 koniecznosci przestania na adres biura organizatora (SMOLAR Agencja Promocyjno-
Reklamowa Sp. z 0.0., ul. Inzynierska 15, 93-569 t.6dz) nastepujgcych dokumentow, danych
i oswiadczen laureata, {j.

— oryginat dowodu zakupu promocyjnego,

— oryginat kuponu promocyjnego z informacjg o wygranej wraz z kodem nagrody,

— numer telefonu laureata,

— adres e-mail laureata,

— imie i nazwisko laureata,

— pefen adres zamieszkania laureata (na podany adres zostanie wystana nagroda),

— wiasnoreczne podpisanie oswiadczen przez laureata o nastepujgcej tresci:

[l ,Zapoznatem/-am sie z reqgulaminem loterii promocyjnej ,Prezent od Amoretta i Twoj
Sekret” wraz z zawartg w nim klauzulg informacyjng dotyczgcq przetwarzania danych
osobowych i akceptuje jego wszystkie postanowienia.”

U ,Oswiadczam, ze jestem osobg petnoletnig i mam ukoriczone 18 lat.”

[l ,O8wiadczam, ze nie jestem pracownikiem: SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa
Sp. z o.0. z siedzibg w todzi, SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Robert
Wojkowski w todzi, Mieszko S.A. z siedzibg w Warszawie, Mieszko Bis Sp. z o0.0.
z siedzibg w Warszawie, Mieszko Services Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie oraz
Sklepow promocyjnych w rozumieniu regulaminu loterii. OSwiadczam rowniez, Ze nie
jestem cztonkiem rodzin ww. 0s6b (przez ,cztonkéw rodzin” rozumie sie: matzonka,
zstepnych, wstepnych, osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia, pasierba,
pasierbice, ziecia, synowg, rodzenstwo, ojczyma, macoche i tesciow).”

Przesytki z wymaganymi dokumentami, danymi i oswiadczeniami od laureatdéw nagréd,
ww. laureaci muszg zgtosic¢ do organizatora w terminie najpozniej do dnia 24.07.2023 r. (data
nadania przesyiki pocztowej lub kurierskiej lub doreczenia osobistego). W przypadku wyboru
przez danego laureata nagrody sposobu dostarczenia dokumentéw, danych i o$wiadczen
poprzez wysylke pocztg lub przesytkg kurierskg, o zachowaniu terminu do wniesienia
przesytki z wymaganymi dokumentami, danymi i oswiadczeniami, decyduje data jej
otrzymania przez organizatora, nie pdzniejsza niz do dnia 31.07.2023 r.

W przypadku niedoreczenia organizatorowi ww. wymaganych danych i oswiadczen przez
laureata nagrody w terminie wskazanym powyzej, niewydana nagroda pozostaje
w dyspozycji organizatora.

Wzér formularza z wymaganymi danymi i oswiadczeniami jakie kazdy laureat nagrody musi
poda¢ znajduje sie na stronie internetowej organizatora: www.smolar.pl/loteria-prezent-od-
amoretta-i-twoj-sekret, skad kazdy laureat moze pobra¢ gotowy formularz. Przyjmowane sg
rowniez dane i oswiadczenia, napisane nie na formularzu proponowanym przez
organizatora,

z zastrzezeniem, iz muszg sie na nim znalez¢ wszystkie wymagane dane i odwiadczenia.

11.4 Organizator zastrzega sobie prawo i mozliwos¢ weryfikaciji, czy uczestnik (w_tym
laureat) spetnia warunki okreslone w niniejszym regulaminie. Dotyczy to w szczegdlnosci
sytuacji, gdy zachodzi uzasadnione przypuszczenie, ze uczestnik loterii narusza zasady gry
okreslone

w niniejszym regulaminie lub narusza przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.
Organizator moze zada¢ od uczestnika ztozenia dodatkowych o$wiadczen na pismie,
podania dodatkowych danych bgdz doreczenia dokumentéw niezbednych do prawidtowego
uczestnictwa w loterii. Organizator moze przesta¢ ww. zgdanie na adres mailowy wskazany
przez uczestnika w formularzu dla laureatow. Uczestnicy, w tym laureaci, mogg zostaé
zobowigzani przez organizatora do przestania ww. dodatkowych informacji, dokumentéw na
adres siedziby organizatora lub na adres poczty elektronicznej organizatora wskazany przez
niego w zadaniu. Brak mozliwosci kontaktu z uczestnikiem skutkuje negatywng weryfikacjg
i powoduje usuniecie podejrzanego zgtoszenia / podejrzanych zgtoszen uczestnika do loterii.
Kazdy uczestnik loterii zobowigzany jest do regularnego sprawdzania, czy wiadomosc¢ e-mail
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od organizatora loterii nie trafita do skrzynki mailowej uczestnika zawierajgcej wiadomosci
zakwalifikowane jako ,wiadomosci $mieci” / ,spam”. W przypadku braku pozytywnej
weryfikacji — niespetnienia warunkéw wynikajgcych z niniejszego regulaminu lub
niespetnienia wszystkich zgdan organizatora, w terminie wyznaczonym przez organizatora
(nie dtuzszym niz 5 dni od daty wystania zgdania przez organizatora) — lub proby naruszenia
przez uczestnika regulaminu lub przepiséw powszechnie obowigzujgcych, organizator moze
(po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego) wykluczy¢ danego uczestnika z loterii,
w tym usung¢ wszystkie jego zgtoszenia do loterii, pozbawi¢ go praw do wszystkich nagrod
w loterii. W takim przypadku w miejsce wykluczonego uczestnika, ktéremu zostato przyznane
prawo do nagrody, niewydana nagroda pozostaje w dyspozycji organizatora.

W przypadku stwierdzenia nieuczciwej ingerencji w systemy organizatora badz
nieuczciwego lub niezgodnego z regulaminem wplywu na wynik loterii lub przyznanie
prawa do nagrody w loterii, organizator moze zgtosi¢ ww. praktyke do odpowiednich
organdéw scigania.

11.5 Jeden uczestnik moze wygra¢ dowolng liczbe nagréd w loterii, jezeli kazdorazowo
spetni wszystkie warunki uczestnictwa w loterii okreslone w regulaminie.

11.6 Udziat w loterii jest dobrowolny. Uczestnik przystepujgc do loterii powinien zapoznac sie
z trescig niniejszego regulaminu. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych
w nim zasad jak rowniez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do
udziatu w loterii.

NAGRODY

12.1 Nagroda w loterii jest przedptacona karta podarunkowa Edenred o wartosci 500,00 zt
brutto (stownie: pie¢set ztotych 00/100). Ww. karta podarunkowa jest przedptacong kartg
Mastercard®, z funkcjg pfatnosci online, zblizeniowych, z wykorzystaniem terminala
ptatniczego oraz przez telefon (Google Pay TM, Apple Pay). Karte mozna wykorzystaé
w sklepach, ktére obstuguja wskazane ptatnosci. Do karty zostanie zatgczona instrukcja jej
wykorzystania wraz z podaniem jej daty waznosci. Szczegotowe informacje dot.
przedptaconej karty podarunkowej Edenred znajdujg sie na stronie internetowej pod
adresem: https://edenred.pl/karty/karta-podarunkowa.

taczna liczba wszystkich nagréd w loterii wynosi 100 (stownie: sto) sztuk.
taczna wartos¢ wszystkich nagréd w loterii wynosi 50.000,00 zt brutto (stownie: pie¢dziesiat
tysiecy ztotych 00/100).

12.2 Laureatowi nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegolnych wtasciwosci nagrody
ani do otrzymania ekwiwalentu pienieznego. Nagroda nie podlega wymianie na gotowke ani
na jakiekolwiek inne nagrody rzeczowe. Laureat loterii nie moze przenieS¢ prawa do
otrzymania nagrody na osoby trzecie.

NADZOR NAD PRAWIDLOWOSCIA URZADZANIA LOTERII PROMOCYJNEJ

13.1 Organizator zapewnia, ze nadzér nad prawidtowoscig i przebiegiem loterii promocyjnej
sprawowany jest przez osobe lub osoby, ktore odbyly szkolenie w przedmiocie przepisow
o grach hazardowych oraz w przedmiocie niniejszego regulaminu w zakresie niezbednym do
wykonywania czynno$ci zwigzanych z nadzorowaniem i prowadzeniem niniejszej loterii.

13.2 Do zadah osoby/oséb sprawujgcych nadzoér, o ktérym mowa w pkt 13.1 regulaminu,

nalezy w szczegdélnosci:

- zabezpieczenie zgodnosci przebiegu loterii z regulaminem loterii i zasadami petne;j
rzetelnosci przeprowadzonych czynnosci,

- udziat w czynnosciach wydawania wygranych, sprawdzenie i potwierdzenie posiadania
uprawnien do odbioru wygranej przez laureata,
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- nadzér nad przebiegiem postepowania reklamacyjnego.
WYDANIE NAGROD

14.1 Warunkiem odebrania nagrody przez laureata jest:

— przediozenie kompletu wymaganych danych i o$wiadczen, a takze oryginatu kuponu
promocyjnego z informacjg o wygranej wraz z kodem nagrody oraz oryginatu dowodu
zakupu promocyjnego z datg i godzing przypadajgcg w okresie sprzedazy promocyjnej
(poprzez doreczenie ich na adres organizatora zgodnie z zapisami pkt 11.3 regulaminu),

— wylegitymowanie sie jakimkolwiek dokumentem potwierdzajgcym tozsamosc
i zawierajgcym zdjecie oraz dane zgodne z danymi podanymi przez laureata, a takze
wypetnienie pokwitowania odbioru nagrody (w chwili odbioru nagrody).

14.2 Nagrody zostang wystane do laureatéw za posrednictwem poczty kurierskiej, nie
pozniej niz do dnia 07.08.2023 r. W przypadku nieobecnoéci laureata w czasie wizyty kuriera
zostanie pozostawione awizo, na ktérym podany zostanie adres i telefon kontaktowy do firmy
kurierskiej, gdzie bedzie mozna umowié sie na powtérne doreczenie lub na odbiér wlasny
nagrody z magazynu firmy kurierskiej. Laureat moze odebra¢ przesytke z nagrodg do dnia
14.08.2023 r.

14.3 Nagrody nieodebrane z winy laureatéw lub z przyczyny lezgcej po stronie laureatéw do
dnia 14.08.2023 r. pozostajg w dyspozycji organizatora.

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

15.1 Wszelkie reklamacje dotyczgce niniejszej loterii, uczestnicy mogg zgtasza¢ wylgcznie:
w formie pisemnej za posrednictwem poczty lub poczty kurierskiej lub poprzez doreczenie
osobiste na adres biura organizatora: SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z 0.0.,
ul. Inzynierska 15, 93-569 todz lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
e-mail organizatora: reklamacja@smolar.pl. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji
decyduje data jej otrzymania przez organizatora, nie pézniejsza niz do dnia 28.08.2023 r.

15.2 Kazda reklamacja zgodnie z postanowieniami rozporzgdzenia Ministra Finansow
w sprawie trybu zgtaszania roszczen uczestnikow gier hazardowych (Dz. U. z 2019 r.,
poz. 20) musi zawieracC: imie i nazwisko oraz adres zamieszkania uczestnika gry hazardowej,
date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, rodzaj gry oraz tres¢ zgdania.
W przypadku zgtoszenia roszczenia za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej
uczestnik gry musi podac rowniez adres elektroniczny do komunikac;ji.

15.3 Reklamacje rozpatruje organizator. Rozpatrzeniu podlegajg wytgcznie reklamacje
zgtoszone w terminie i w formie wskazanej w pkt 15.1 regulaminu i zawierajgce wszystkie
wymagane dane zgodnie z pkt 15.2 regulaminu.

15.4 Postepowanie reklamacyjne trwa 14 dni. Wszystkie postepowania reklamacyjne
zakonczg sie najpozniej w dniu 11.09.2023 r. Zawiadomienie o wyniku reklamacji zostanie
przestane uczestnikowi loterii: listem poleconym w przypadku zgtoszenia reklamacji w formie
pisemnej albo za posrednictwem poczty elektronicznej w przypadku zgtoszenia reklamac;ji
drogg elektroniczng. O zachowaniu terminu decyduje data nadania przesyiki przez
organizatora (data stempla pocztowego) albo data wystania wiadomosci e-mail przez
organizatora.

15.5 Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytacza prawa uczestnika
do niezaleznego od postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze
postepowania sgdowego.

PRZEDAWNIENIE ROSZCZEN
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16.1 Roszczenia z tytulu loterii przedawniajg sie z uplywem 6 miesiecy od dnia
wymagalnosci.

16.2 Bieg przedawnienia roszczeh ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji
do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

ZOBOWIAZANIE PODATKOWE
17.1 Wydanie nagrdod w loterii nastgpi zgodnie z przepisami prawa podatkowego.
DANE OSOBOWE

18.1 Administratorem danych osobowych jest organizator loterii, t. SMOLAR Agencja
Promocyjno-Reklamowa Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, ul. Inzynierska 15, 93-569 to6dz,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla todzi Srédmiescia w todzi,
XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000444211,
posiadajgca kapitat zaktadowy 10.000,00 ztotych, NIP: 727-278-80-75, www.smolar.pl.

18.2 Administrator danych osobowych informuje, ze:

a) dane osobowe uczestnikow loterii pozyskane przez administratora danych osobowych
sg przetwarzane zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, wytgcznie
w celu zwigzanym z organizacjg przedmiotowej loterii, tj. w celu ustalenia prawa danego
uczestnika do uzyskania nagrody, wydania nagrody, rozpatrzenia ewentualnych
reklamacji, odpowiedzi na ewentualne pytania dot. loterii, ustalania, dochodzenia i obrony
przed ewentualnymi roszczeniami uczestnikow oraz wykonania niezbednych obowigzkéw
prawnych cigzgcych na organizatorze w zwigzku z urzgdzeniem loterii,

b) dane osobowe przetwarzane sg w zwigzku z przystgpieniem uczestnika do loterii na
podstawie: uzasadnionego interesu organizatora w postaci urzgdzenia loterii i wykonania
jego zobowigzan zwigzanych z loterii, rozpatrzenia zgdan reklamacyjnych w celu ich
rozwigzania na etapie pozasgdowym i ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami w postepowaniu przed sgdami lub innymi organami i w zwigzku z tym
archiwizacji i zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw
(art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) - Dz. U.
UE. L. z 2016 r. Nr 119 (RODQ)) oraz obowigzkéw prawnych organizatora zwigzanych
m.in. z urzadzeniem loterii, w tym wydaniem i rozliczeniem nagréd (art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO),

c) podanie danych osobowych przez uczestnika jest dobrowolne, lecz jest niezbedne do
otrzymania nagrody w loterii, odpowiedzi na ewentualne pytania dot. loterii oraz
rozpatrzenia ewentualnych reklamacii,

d) uczestnikowi przystuguje:

— prawo dostepu do podanych danych osobowych,

— prawo zadania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania podanych
danych osobowych,

— prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych osobowych,

oswiadczenia o powyzszym uczestnik moze ztozy¢ w formie pisemnej na adres organizatora:

SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z 0.0., ul. Inzynierska 15, 93-569 £.6dz lub na

adres e-mail: biuro@smolar.pl,

e) uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wfasciwego
do ochrony danych osobowych, w sytuacji gdy uczestnik uzna, ze jego dane osobowe sg
przetwarzane z naruszeniem przepiséw,

f) dane osobowe uczestnika mogg byé przekazane / udostepnione przez administratora
innym podmiotom w celu realizacji przez niego obowigzkéw organizatora loterii
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wynikajgcych z niniejszego regulaminu oraz obowigzujgcych przepisow prawa,
tj. podmiotom Swiadczgcym ustugi serwisowe oraz wsparcia technicznego dla aplikaciji,
systeméw informatycznych i/lub serwisu www, w ktérych gromadzone sg dane osobowe
uczestnikow loterii, podmiotom uczestniczacym w wydaniu / realizacji nagrody,
operatorom pocztowym / przewoznikom, a takze podmiotom obstugujgcym organizatora
prawnie

i ksiegowo,

g) dane osobowe uczestnikdw bedg przechowywane do czasu wygasniecia ewentualnych
roszczen uczestnikdw, ktére sg zwigzane z loterig, dane osobowe laureatow mogg by¢
jednak przechowywane w okresie przewidzianym dla celdw sprawozdawczosci
wymaganej przepisami prawa,

h) nie korzysta z systeméw stuzgcych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
dotyczgcych przetwarzania danych, w tym profilowania.

POSTANOWIENIA KONCOWE

19.1 W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 227).

19.2 Zgodnie z ustawg o grach hazardowych z dnia 19 listopada 2009 r. (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 227) organizator posiada gwarancje bankowg wyptaty nagréd do kwoty odpowiadajgcej
wartosci nagréd okreslonej w regulaminie loterii.

19.3 Uczestnicy w celu uzyskania odpowiedzi na pytania zwigzane z loterig moga
kontaktowaé sie z organizatorem za posrednictwem adresu e-mail: biuro@smolar.pl lub tez
telefonicznie pod numerem telefonu 42 636 90 97 lub 42 636 90 93, w dni robocze tj. od
poniedziatku do pigtku, w godzinach od 9:00 do 17:00 (koszt potgczenia ponosi uczestnik
zgodnie z taryfg operatora).

ORGANIZATOR
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