SMOLAR

REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ
,Hortex w Netto”

POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Nazwa loterii — loteria jest prowadzona pod nazwg ,Hortex w Netto”.

2. Nazwa organizatora loterii — SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z o.o.
Z siedzibg w todzi, ul. Inzynierska 15, 93-569 t6dz, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
przez Sad Rejonowy dla todzi Srodmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000444211, posiadajgca kapitat zaktadowy
10.000,00 ztotych, NIP: 727-278-80-75, www.smolar.pl, zwana dalej ,organizatorem”.

3. Nazwa organu, ktéry wydat zezwolenie — loteria urzgdzana jest na podstawie ustawy
Z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 227) oraz
zezwolenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w t.odzi.

4. Definicje

4.1 Loteria promocyjna — gra losowa, w ktorej uczestniczy sie przez nabycie towaru, ustugi
lub innego dowodu udziatu w grze i tym samym nieodptatnie uczestniczy sie w loterii,
a podmiot urzgdzajgcy loterie oferuje wygrane pieniezne lub rzeczowe. W niniejszym
regulaminie loteria promocyjna zwana jest dalej ,loterig”.

4.2 Sprzedaz promocyjna — czas, w ktéorym prowadzona jest sprzedaz zwigzana
Z prowadzong loterig. Czas sprzedazy promocyjnej zawiera sie w czasie trwania loterii
i dotyczy dokonywania zakupéw promocyjnych. Czas trwania sprzedazy promocyjnej
okreslony jest w pkt 7 niniejszego regulaminu.

4.3 Zakup promocyjny — kazdy jednorazowy zakup minimum 2 (stownie: dwéch) sztuk
dowolnych produktéw mrozonych marki Hortex (tzw. ,produkt promocyjny” lub ,produkty
promocyjne”), z_wytaczeniem lodéw (zakup lodéw marki Hortex nie uprawnia do wziecia
udziatu w loterii).

Zakup promocyjny musi by¢ dokonany w dowolnym sklepie promocyjnym w okresie trwania
sprzedazy promocyjnej i musi by¢ udokumentowany jednym oryginatem dowodu zakupu.
Zakup promocyjny musi by¢ dokonany przez uczestnika na wilasng rzecz i na wilasny
rachunek, uczestnik musi faktycznie zaptaci¢ za zakup promocyjny.

Produkty promocyjne mogg by¢ dostepne w sklepach promocyjnych zaréwno przed
rozpoczeciem okresu sprzedazy promocyjnej, jak i po jego uptywie, jednakze zakup
promocyjny dokonany poza okresem sprzedazy promocyjnej nie uprawnia do wziecia udziatu
w loterii.

Produkty promocyjne pochodzg z oferty handlowej i zostaty wprowadzone do obrotu przez
firme Polski Ogréd Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

4.4 Sklepy promocyjne — dowolny sklep sieci Netto na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
w ktorym mozna dokonac zakupu promocyjnego.

4.5 Strona internetowa loterii — przygotowana dla potrzeb loterii strona internetowa pod
adresem: www.hortexwnetto.pl, na ktorej znajduje sie specjalnie przygotowany formularz
zgtoszeniowy stuzacy do rejestracji zgtoszen do loterii.

4.6 Dzien roboczy — kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku za wyjgtkiem dni
ustawowo wolnych od pracy.
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4.7 Dowdd zakupu — oryginat paragonu fiskalnego lub imiennej faktury VAT wystawionej na
petnoletnig osobe fizyczng (tj. na uczestnika w rozumieniu pkt 8 regulaminu) potwierdzajgcy
dokonanie zakupu promocyjnego. Dowod zakupu na potrzeby loterii musi by¢ czytelny
i oryginalny tzn. taki, ktory zostat wystawiony przez sklep promocyjny (ktérego nazwa i adres
znajdujg sie na dowodzie zakupu) i ktory nie jest sfatszowany. Dowodem zakupu ha potrzeby
niniejszej loterii nie jest w szczegdlnosci jego:

- kserokopia,

- kopia notarialnie poswiadczona,

- wtornik,

- odpis,

- duplikat,

- skan.

W razie utraty lub zniszczenia oryginatu dowodu zakupu promocyjnego stwierdzajgcego
udziat w loterii, uczestnikowi nie przystugujg zadne roszczenia wobec organizatora.
Wizualizacja przyktadowego dowodu zakupu wraz ze wskazaniem gdzie znajduje sie humer
dowodu zakupu stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

5. Zasieg loterii — loteria ma zasieg na catym terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

6. Czas trwania loterii — loteria zaczyna sie w dniu 20.12.2023 r. a konczy w dniu
20.05.2024 r., przy czym dniem zakonczenia loterii jest dzieh przewidziany jako ostatni na
postepowanie reklamacyjne opisane w pkt 17.1 — 17.5 regulaminu.

7. Termin rozpoczecia i zakoinczenia sprzedazy promocyjnej — sprzedaz promocyjna
rozpocznie sie w dniu 20.12.2023 r. a zakonczy w dniu 13.02.2024 r.

8. Uczestnicy loterii — w loterii moze wzig¢ udziat kazda osoba fizyczna, ktéra tgcznie
spetnia nastepujgce warunki: ma ukonczone 18 lat, posiada petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, jest konsumentem w rozumieniu art. 22 [1] Kodeksu cywilnego, zamieszkata na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, bedgca uzytkownikiem sieci komdérkowej GSM. W loterii
nie mogg uczestniczy¢ pracownicy: SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z o.0.
Z siedzibg w todzi, SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Robert Wojkowski w todzi,
spotek z grupy Hortex (Polski Ogrod Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Hortex Sp. z o.0.
z siedzibg w Warszawie, Jurajska S.A. z siedzibg w Postepie) oraz sklepéw promocyjnych
w rozumieniu regulaminu loterii. Zakaz dotyczy takze czionkéw rodzin ww. oséb. Przez
,cztonkdbw rodzin” rozumie sie: matzonka, zstepnych, wstepnych, osoby pozostajgce
w stosunku przysposobienia, pasierba, pasierbice, ziecia, synowg, rodzenstwo, ojczyma,
macoche i tescidw. Przez uczestnika rozumie sie osobe fizyczng niezaleznie jakimi danymi
identyfikacyjnymi sie postuguje na potrzeby loterii. Dziatania polegajgce na zmianie danych
identyfikacyjnych celem obej$cia postanowien regulaminu i ograniczen w nim wskazanych
stanowi podstawe do wykluczenia takiego uczestnika z loterii, z uwagi na nieuczciwe
i naruszajgce postanowienia regulaminu dziatania uczestnika.

9. Dane osobowe - dane osobowe uczestnikow loterii bedg przetwarzane zgodnie
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

10. Dostepnosé regulaminu — regulamin loterii jest jawny i powszechnie dostepny
w siedzibie organizatora loterii:. SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z o.o0.,
93-569 tdé6dz, ul. Inzynierska 15, na stronie internetowej organizatora pod adresem:
www.smolar.pl/hortex-w-netto, a takze na stronie internetowej loterii pod adresem:
www.hortexwnetto.pl.

ZASADY PROWADZENIA LOTERII
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11.1 Kazda osoba, spetniajgca warunki okreslone w pkt 8 regulaminu, ktéra chce wzigc

udziat w loterii musi spetni¢ fgcznie nastepujgce warunki:

a) dokonaé¢ zakupu promocyjnego w okresie trwania sprzedazy promocyjnej,

b) dokonaé ptatnosci za dokonany zakup promocyjny,

c) koniecznie zachowaé oryginat dowodu zakupu promocyjnego (uczestnicy
zobowigzani sg do zachowania kazdego oryginatu dowodu zakupu zgtoszonego w loterii,
co najmniej do dnia zakonczenia loterii. Organizator ma prawo zazgdac od uczestnika
zgodnie z pkt 11.8 regulaminu okazania/przekazania tylu oryginatéw dowodéw dokonania
zakupu promocyjnego, ilu zgtoszen dokonat uczestnik w catym dotychczasowym okresie
loterii — pod rygorem utraty prawa do nagrody w loterii, usuniecia wszystkich jego
zgtoszen w loterii zaréwno przysztych jak i dotychczasowych lub pozbawienia go prawa
do udziatu w loterii),

d) zgtosi€ sie do loterii poprzez wystanie zgtoszenia za posrednictwem strony internetowej
loterii, zgodnie z pkt 11.2 regulaminu, w terminie wskazanym w pkt 11.11 regulaminu.

11.2 Uczestnik, ktoéry chce wzigé udziat w niniejszej loterii, musi dokonaé¢ zgtoszenia za
posrednictwem umieszczonego na stronie internetowej loterii formularza zgtoszeniowego
poprzez podanie nastepujgcych danych i oswiadczen:

a) numer telefonu komérkowego uczestnika,

b) adres e-mail uczestnika,

c) numer dowodu zakupu promocyjnego (tzw. numer dowodu zakupu lub numer paragonu
znajduje sie najczesciej w prawej, gornej stronie paragonu, na linii daty dokonania
zakupu promocyjnego — patrz zatgcznik nr 1 do regulaminu),

d) zaznaczenie w formularzu oswiadczenia uczestnika loterii:

[l ,0O8wiadczam, ze jestem osobg petnoletnig i mam ukoriczone 18 lat.”

0 ,Zapoznatam/-em sie z regulaminem loterii ,Hortex w Netto” wraz z zawartg w nim
klauzulg informacyjng dotyczgcg przetwarzania danych osobowych i akceptuje jego
wszystkie postanowienia.”

Uczestnik moze zosta¢ poproszony o dokonanie prawidtowej weryfikacji poprzez stosowany
przez organizatora mechanizm zabezpieczajagcy reCAPTCHA celem, ktérego jest
dopuszczenie do przestania danych wypetnionych tylko przez cztowieka (oznacza to
koniecznos¢ wykonania zadania, np. konieczno$¢ zaznaczenia pola kontrolnego i/lub
przepisanie kodu z obrazka wskazanego na stronie internetowej loterii i/lub zaznaczenie
konkretnego rodzaju obrazka/obrazkéw).

Przed wystaniem formularza zgloszeniowego organizator prosi o doktadne sprawdzenie
danych i informacji zamieszczanych w ww. formularzu.

11.3 Po przestaniu prawidiowego zgtoszenia, uczestnik zostaje zarejestrowany w bazie
zgtoszen do loterii. Uczestnik loterii otrzyma potwierdzenie prawidiowego zgtoszenia oraz
rejestracji w bazie zgtoszen w loterii, poprzez wyswietlenie informacji o prawidtowym
przyjeciu zgtoszenia na stronie internetowej loterii oraz dodatkowo poprzez otrzymanie
wiadomosci e-mail wystanej na adres e-mail podany w formularzu zgtoszeniowym zgodnie
z pkt 11.2 regulaminu. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za umieszczenie, przez
system teleinformatyczny czy program pocztowy, z ktorego korzysta uczestnik, powyzszej
informacji e-mail od organizatora, w kategorii ,wiadomos$ci $mieci’/,spam” w skrzynce
odbiorczej uczestnika. Kazdy uczestnik loterii zobowigzany jest do regularnego sprawdzania
czy wiadomos¢ e-mail od organizatora loterii nie trafita do skrzynki mailowej uczestnika
zawierajgcej wiadomosci zakwalifikowane jako ,wiadomosci $mieci’/,spam”.

11.4 Uczestnik loterii musi posiada¢ urzadzenie z dostepem do internetu wyposazone

w aktualng przegladarke internetowg np.: Microsoft Edge, Chrome, Firefox, Opera lub Safari.
Organizator loterii nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie systemoéw teleinformatycznych
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i/lub urzgdzen od organizatora niezaleznych np. za indywidualng konfiguracje czy legalnosc¢
oprogramowania lub sprzetu, z ktérego korzysta uczestnik.

11.5Jedna osoba oraz osoby z jednego gospodarstwa domowego (przez termin
,gospodarstwo domowe” organizator rozumie ten sam adres zamieszkania uczestnikow
loterii), moze w ramach catej loterii otrzymaé maksymalnie tylko jedng nagrode,
z zastrzezeniem postanowien pkt 11.10 regulaminu. Dotyczy to rowniez sytuacji, w ktorej
jedna osoba/osoby z jednego gospodarstwa domowego, bedzie zgtaszaé sie podajgc rézne
numery telefonéw/adresy e-mail i zakwalifikuje sie do wiecej niz jednej nagrody. W takiej
sytuacji, po weryfikacji danych osobowych uczestnikéw, dany uczestnik zostanie nagrodzony
tylko jedng nagrodg, a kolejna nagroda, ktéra by mu przypadta zostanie przekazana
uczestnikowi z listy rezerwowej laureatow przypisanemu do tej nagrody. W przypadku
stwierdzenia przez organizatora razgcego naruszenia przez uczestnika (ti. osobe
legitymujgca sie danym adresem e-mail lub numerem telefonu) postanowien regulaminu,
a w szczegolnosci postanowieh niniejszego punktu organizator ma prawo wylgczy¢
uczestnika z loterii, pozbawi¢ go prawa do danej nagrody, w tym réwniez usung¢ wszystkie
jego zgtoszenia w loterii (zaréwno te juz przestane jak i przyszie).

11.6 W przypadku dokonania wiecej niz jednego zakupu promocyjnego, aby dokonac
prawidtowego zgtoszenia do udziatu w loterii z tytutu kazdego zakupu, nalezy kazdy z tych
zakupdw udokumentowaé odrebnym oryginatem dowodu zakupu i odrebnym zgtoszeniem do
loterii. Wiecej niz jedno zgtoszenie dokonane na podstawie tego samego dowodu zakupu,
pomimo dokonania wiecej niz jednego zakupu promocyjnego w ramach jednej transakcji, nie
zwieksza szansy wygrania nagrody i bedzie traktowane jako takie samo zgtoszenie
(duplikat). Przestanie wiekszej liczby numerow dowodow zakupdéw w jednym zgtoszeniu,
traktowane jest jako jedno zgtoszenie (zgtoszeniem jest pierwszy wpisany do zgloszenia
numer dowodu zakupu).

11.7 Jednorazowy zakup promocyjny uprawnia do wysfania tylko jednego zgtoszenia udziatu
w loterii. Dokonanie kilku takich samych zgtoszeh na podstawie tego samego zakupu
promocyjnego nie zwigksza szans uczestnika na wygrang w loterii i kazde kolejne takie
samo zgtoszenie bedzie traktowane jako duplikat. W bazie zgtoszeh pozostanie pierwsze
prawidtowe zgtoszenie.

11.8 Organizator zastrzega sobie prawo i mozliwo$¢ weryfikacji, czy uczestnik (w tym
laureat) spetnia warunki okreslone w niniejszym regulaminie. Dotyczy to w szczegdlnosci
sytuacji, gdy zachodzi uzasadnione przypuszczenie, ze uczestnik loterii narusza zasady gry
okreslone w niniejszym regulaminie lub narusza przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa. Organizator moze zgdac od uczestnika ztozenia dodatkowych oswiadczen na pismie,
podania dodatkowych danych bgdz doreczenia dokumentdéw niezbednych do prawidtowego
uczestnictwa w loterii, w tym m. in. przestania wszystkich dowodéw zakupdw zgtoszonych
w loterii, podania wszystkich numeréw telefonéw/adreséw e-mail, ktére uczestnik wskazat
w zgtoszeniach do loterii, zaswiadczenia/umowy z operatorem telefonii komorkowej
uczestnika lub innego dokumentu/dowodu potwierdzajgcego, ze podany numer telefonu
nalezy do uczestnika (z zakryciem/zamazaniem/wycieciem niepotrzebnych danych
uczestnika takich jak nr PESEL, seria i nr dowodu osobistego). Organizator moze przestac
ww. zgdanie na adres mailowy wskazany przez uczestnika w formularzu zgtoszeniowym do
loterii lub w formularzu dla laureatéw. Uczestnicy, w tym laureaci, mogg zosta¢ zobowigzani
przez organizatora do przestania ww. dodatkowych informacji, dokumentéw na adres
siedziby organizatora lub na adres poczty elektronicznej organizatora wskazany przez niego
w zgdaniu. Brak mozliwosci kontaktu z uczestnikiem skutkuje negatywng weryfikacja
i powoduje usuniecie podejrzanego zgtoszenia/podejrzanych zgtoszeh uczestnika do loterii.
Kazdy uczestnik loterii zobowigzany jest do regularnego sprawdzania czy wiadomos$¢ e-mail
od organizatora loterii nie trafita do skrzynki mailowej uczestnika zawierajgcej wiadomosci
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zakwalifikowane jako ,wiadomosci smieci’/,spam”. W przypadku braku pozytywnej
weryfikacji — niespetnienia warunkéw wynikajgcych z niniejszego regulaminu lub
niespetnienia wszystkich zgdan organizatora, w terminie wyznaczonym przez organizatora
(nie dtuzszym niz 5 dni od daty wystania zadania przez organizatora) — lub proby naruszenia
przez uczestnika regulaminu lub przepiséw powszechnie obowigzujgcych, organizator moze
(po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego) wykluczyé danego uczestnika z loterii,
w tym usung¢ wszystkie jego zgtoszenia do loterii, pozbawi¢ go praw do wszystkich nagrod
w loterii. W takim przypadku w miejsce wykluczonego uczestnika, ktéremu zostato przyznane
prawo do danej nagrody, wchodzi odpowiedni uczestnik z listy rezerwowej. W przypadku
stwierdzenia nieuczciwej ingerencji w systemy organizatora bgdz nieuczciwego lub
niezgodnego z regulaminem wptywu na wynik loterii lub przyznanie prawa do nagrody
w loterii, organizator moze zgtosi¢ ww. praktyke do odpowiednich organéw scigania.

11.9 Kazde zgtoszenie z uwzglednieniem postanowien pkt 11.10 regulaminu, bierze udziat
w losowaniu laureatéw nagréd.

11.10 Jedno zgtoszenie uprawnia do wygrania maksymalnie jednej nagrody, a raz
wylosowane zgtoszenie zostaje usuwane z bazy do losowania i nie bierze udziatu w dalszym
losowaniu.

11.11 Zgtoszenia mozna wysyta¢ codziennie w terminie od godziny 00:00:00 dnia
20.12.2023 r. do godziny 23:59:59 dnia 13.02.2024 r., wylgcznie po dokonaniu zakupu
promocyjnego.

11.12 Wszystkie zgtoszenia w loterii bedg rejestrowane w centralnym komputerze
z doktadnoscig do 0,1 sekundy. Data i godzina nadestanego zgtoszenia musi by¢ pozniejsza
niz data i godzina umieszczona na dowodzie zakupu. W sytuacji, gdyby okazato sie, ze
laureat dokonat zgtoszenia zanim dokonat rzeczywistego zakupu promocyjnego, tj. data
i godzina otrzymania zgtoszenia jest wczesniejsza niz data i godzina faktycznego dokonania
zakupu wynikajgca z dowodu zakupu, traci on prawo do nagrody.

11.13 Udziat w loterii jest dobrowolny. Uczestnik przystepujac do loterii powinien zapoznac
sie z trescig niniejszego regulaminu. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych
w nim zasad jak rowniez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do
udziatu w loterii. Przestanie zgtoszenia do loterii oznacza jednoczesng akceptacje przez
uczestnika postanowien regulaminu.

11.14 W loterii niedozwolone sg dziatania niezgodne z regulaminem majgce na celu obejscie
zabezpieczen i zasad loterii, w tym m.in.: uzywanie skryptéw lub oprogramowania
automatyzujgcego wysytanie zgtoszen czy poruszania sie po stronie internetowej loterii.
Zabrania sie stosowania oprogramowania, ktérego celem jest automatyczne dokonywanie
zgtoszen. Z jednego adresu IP nie mozna dokonywaé wiecej niz 10 zgtoszen dziennie.
Organizator zastrzega sobie prawo do ograniczenia dostepu do strony internetowej loterii dla
jednego numeru IP, jezeli z danego adresu IP dokonywanych jest wiecej niz 10 zgtoszen
dziennie.

LOSOWANIE LAUREATOW NAGROD
12.1 Wielki finat, czyli losowanie laureatow nagrod (tj. laureatdow nagrod oraz laureatow
rezerwowych nagrod) odbedzie sie w dniu 16.02.2024 r. w biurze organizatora w todzi, przy

ul. Inzynierskiej 15, w godzinach od 10:00 do 14:00.

12.2 Losowanie finatowe odbedzie sie ze wszystkich zgtoszehn otrzymanych w okresie
od godz. 00:00:00 dnia 20.12.2023 r. do godz. 23:59:59 dnia 13.02.2024 .
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z zastrzezeniem postanowien pkt 11.10 regulaminu. W przypadku podejrzenia przez
organizatora naruszenia przez uczestnikow loterii postanowien regulaminu, ww. losowanie
moze poprzedzi¢ procedura weryfikacji prawidtowosci dokonanych zgtoszen.

12.3 Losowanie laureatow nagrdod, bedzie przeprowadzone przy pomocy urzgdzenia
losujgcego lub recznie z urny. O sposobie losowania decyduje osoba lub osoby sprawujgce
nadzér nad prawidtowoscig i przebiegiem loterii.

Niezaleznie od sposobu losowania, przygotowanie loséw (bazy do losowania) bedzie
przeprowadzone w nastepujgcy sposob: kazdemu prawidtowemu zgtoszeniu w loterii bedzie
nadany unikatowy nr porzadkowy przypisany wedtug kryterium czasu otrzymywanych
zgtoszen. Organizator losujgc laureata bedzie losowat numer porzadkowy zgtoszenia.
Losowanie laureatéw nagréd przeprowadzone zostanie w obecnhosci i pod nadzorem osoby
lub os6b sprawujgcych nadzér nad prawidtowoscig i przebiegiem loterii.

12.3.1 Losowanie przy uzyciu urzgdzenia losujgcego odbywa sie za pomocg specjalnej
aplikacji losujgcej zapewniajgcej losowo$¢ wynikow loterii. Komputer, jako urzadzenie do gier
losowych w rozumieniu art. 23 ust. 1 ustawy o grach hazardowych z dnia 19 listopada 2009r.
(t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 227) jest przystosowany do ochrony praw grajgcych i realizacji
przepisow ww. ustawy. Urzgdzenie posiada pozytywng opinie techniczng uprawnionej
jednostki badajgcej, jest eksploatowane przez organizatora, jako podmiot posiadajgcy
zezwolenie na przeprowadzenie loterii oraz zostalo zarejestrowane przez wilasciwego
naczelnika urzedu celno-skarbowego zgodnie z przepisami ww. ustawy.

12.3.2 Losowanie reczne z urny bedzie polegaé na recznym wycigganiu loséw z urny (na
chybit - trafit), z tym zastrzezeniem, ze losowanie z urny moze zosta¢ takze przeprowadzone
W sposob nastepujacy:

— w zaleznosci od catkowitej liczby loséw (numeréw porzadkowych loséw) podlegajgcych
losowaniu, przygotowana zostanie odpowiednia liczba urn,

— urny zawiera¢ bedg kupony z cyframi odpowiednio (w zaleznosci od catkowitej liczby
loséw) od 0 do 9,

— recznie kolejno beda losowane cyfry odpowiadajgce jednostkom, dziesigtkom, setkom,
tysigcom itp. numerow porzgdkowych loséw (w zaleznosci od catkowitej liczby losow) tak,
aby rezultatem losowania byto powstanie liczby w zakresie od 1 do catkowitej liczby
losowanych numeréw porzgdkowych loséw (np. jesli catkowita liczba loséw wynosi
212678, to urn z kuponami bedzie sze$¢). Losowanie kupondéw z cyframi bedzie sie
odbywato od konca, tj. najpierw liczba jednostek, nastepnie liczba dziesigtek, setek,
tysiecy itd.).

12.4 W trakcie losowania dla kazdej nagrody wylosowany zostanie dodatkowo jeden laureat
rezerwowy na wypadek zajscia okolicznosci opisanych w regulaminie loterii, w szczegdlnosci
w pkt 11.5, pkt 11.8, pkt 15.5 i pkt 15.9 regulaminu. Kazda nagroda bedzie miata
przypisanego jednego laureata oraz jednego laureata rezerwowego.

12.5 W trakcie losowania zostanie wytonionych:

— 2 (stownie: dwdch) laureatéw nagréd I-go stopnia oraz 2 (stownie: dwdch) laureatow
rezerwowych nagréd I-go stopnia,

— 10 (stownie: dziesieciu) laureatéw nagrod ll-go stopnia oraz 10 (stownie: dziesieciu)
laureatow rezerwowych nagréd 1l-go stopnia.

Losowanie laureatéw nagrod przebiegac¢ bedzie w nastepujgcy sposob:

— pierwsze dwie wylosowane osoby zostang laureatami nagrod [-go stopnia
(laureaci nr 1 i nr 2),
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— kolejnych dziesie¢ wylosowanych o0séb zostanie laureatami nagréd Il-go stopnia
(laureaci od nr 3 do nr 12),

— kolejne dwie wylosowane osoby zostang laureatami rezerwowymi nagrdd I-go stopnia
(laureaci nr 13 i nr 14)

— kolejnych dziesie¢ wylosowanych osob zostanie laureatami rezerwowymi nagréd Il-go
stopnia (laureaci od nr 15 do nr 24).

Laureaci rezerwowi nagrod bedg przyporzadkowani do laureatow nagrod wedtug

nastepujgcego schematu:

— laureat rezerwowy nagrody I-go stopnia nr 13 bedzie rezerwg dla laureata nagrody I-go
stopnia nr 1,

— laureat rezerwowy nagrody I-go stopnia nr 14 bedzie rezerwg dla laureata nagrody I-go
stopnia nr 2,

— laureat rezerwowy nagrody ll-go stopnia nr 15 bedzie rezerwg dla laureata nagrody II-go
stopnia nr 3,

— laureat rezerwowy nagrody ll-go stopnia nr 16 bedzie rezerwg dla laureata nagrody IlI-go
stopnia nr 4,

— laureat rezerwowy nagrody ll-go stopnia nr 17 bedzie rezerwg dla laureata nagrody II-go
stopnia nr 5,

— laureat rezerwowy nagrody ll-go stopnia nr 18 bedzie rezerwg dla laureata nagrody IlI-go
stopnia nr 6,

— laureat rezerwowy nagrody ll-go stopnia nr 19 bedzie rezerwg dla laureata nagrody Il-go
stopnia nr 7,

— laureat rezerwowy nagrody ll-go stopnia nr 20 bedzie rezerwg dla laureata nagrody IlI-go
stopnia nr 8,

— laureat rezerwowy nagrody ll-go stopnia nr 21 bedzie rezerwg dla laureata nagrody IlI-go
stopnia nr 9,

— laureat rezerwowy nagrody ll-go stopnia nr 22 bedzie rezerwg dla laureata nagrody IlI-go
stopnia nr 10,

— laureat rezerwowy nagrody ll-go stopnia nr 23 bedzie rezerwg dla laureata nagrody Il-go
stopnia nr 11,

— laureat rezerwowy nagrody ll-go stopnia nr 24 bedzie rezerwg dla laureata nagrody IlI-go
stopnia nr 12.

NAGRODY

13.1 Nagroda I-go stopnia w loterii jest robot kuchenny marki Thermomix o wartosci
5.995,00 zt brutto (stownie: pie¢ tysiecy dziewiecset dziewiecdziesigt pie¢ ztotych 00/100).
Dodatkowo do nagrody I-go stopnia organizator przygotowat nagrode pieniezng w wysokosci
666,11 zt (stownie: szesSCset szesédziesigt szes¢ ztotych 11/100). tgczna catkowita
jednostkowa wartos¢ nagrody I-go stopnia wynosi 6.661,11 zt brutto (stownie: szesc¢ tysiecy
szeSéset szedcédziesigt jeden ziotych 11/100), przy czym czesé pieniezna nagrody
w wysokosci 611,11 zt (stownie: szeséset jedenascie ztotych 11/100) zostanie przeznaczona
na pokrycie naleznego podatku dochodowego od wygranej w wysokosci 10% wartosci
nagrody. Organizator odprowadzi nalezny podatek dochodowy do wtasciwego urzedu
skarbowego oraz ztozy stosowng deklaracje PIT.

tgczna liczba nagrdd I-go stopnia wynosi 2 (stownie: dwie) sztuki.

tgczna wartos¢ nagrod I-go stopnia wynosi 13.322,22 zt brutto (stownie: trzynascie tysiecy
trzysta dwadziescia dwa ztote 22/100).

13.2 Nagroda Il-go stopnia w loterii jest bon Netto o wartosci 500,00 zt (stownie: piecset

ztotych 00/100) brutto.
tgczna liczba wszystkich nagrod 11-go stopnia w loterii wynosi 10 (stownie: dziesie€) sztuk.
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tgczna warto$¢ wszystkich nagrdéd 11-go stopnia w loterii wynosi 5.000,00 zt brutto (stownie:
pie¢ tysiecy ztotych 00/100).

13.3 tgczna liczba wszystkich nagrod w loterii wynosi 12 (stownie: dwanascie) sztuk.

13.4 Laczna wartosc catej puli nagrod w loterii wynosi 18.322,22 zt (stownie: osiemnascie
tysiecy trzysta dwadziescia dwa ztote 22/100) brutto.

13.5 Laureaci loterii nie mogg przenies¢ prawa do nagrody na osoby trzecie. Nie przystuguje
im rowniez prawo do zastrzezenia szczegoélnych wtasciwosci nagrod ani prawo otrzymania
ekwiwalentu pienieznego. Nagroda nie podlega wymianie na jakiekolwiek inne nagrody
rzeczowe.

NADZOR NAD PRAWIDLOWOSCIA URZADZANIA LOTERII PROMOCYJNEJ

14.1 Organizator zapewnia, ze nadzér nad prawidtowoscig i przebiegiem loterii promocyjnej
sprawowany jest przez osobe lub osoby, ktére odbyly szkolenie w przedmiocie przepisow
o grach hazardowych oraz w przedmiocie niniejszego regulaminu w zakresie niezbednym do
wykonywania czynnosci zwigzanych z nadzorowaniem i prowadzeniem niniejszej loterii.

14.2 Do zadan osoby/oséb sprawujgcych nadzér, o ktérym mowa w pkt 14.1 regulaminu,

nalezy w szczegolnosci:

- zapewnienie uczestnictwa w losowaniu nagréd wszystkim prawidtowym zgtoszeniom,

- zabezpieczenie zgodnosci przebiegu losowania z regulaminem loterii i zasadami petnej
rzetelnosci przeprowadzonych czynnosci,

- protokotowanie czynnosci i wynikéw losowania,

- udziat w czynnosciach wydawania wygranych, sprawdzenie i potwierdzenie posiadania
uprawnieh do odbioru wygranej przez laureata,

- nadzoér nad przebiegiem postepowania reklamacyjnego.

OGLASZANIE WYNIKOW LOSOWANIA LAUREATOW NAGROD

15.1 Wszyscy laureaci nagréd w loterii zostang powiadomieni o wygranej, w tym o rodzaju
nagrody, najpdzniej w ciggu 7 dni od dnia przeprowadzenia losowania laureatéw nagrod za
posrednictwem wystania przez organizatora i na jego koszt wiadomosci SMS na numer
telefonu, ktory podano w formularzu zgtoszeniowym, zgodnie z pkt 11.2 regulaminu.
Organizator w tresci wiadomosci SMS poinformuje o sposobie i terminie
przekazania/zamieszczenia przez laureata oryginatu dowodu zakupu promocyjnego oraz
kompletu niezbednych danych i oswiadczen laureata, o ktérych mowa w pkt 15.4 albo pkt
15.8 regulaminu, ktére umozliwig przekazanie okreslonej nagrody.

15.2 Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci z powodu niemoznosci powiadomienia
laureata o wygranej z powodu podania przez uczestnika btednego numeru telefonu lub
zmiany numeru telefonu w czasie trwania loterii lub posiadania przez uczestnika wtgczonej
w telefonie komoérkowym blokady SMS Premium lub w sytuacji kiedy telefon uczestnika jest
wytgczony.

15.3 Dodatkowo niezaleznie od powiadomienia laureatow, o ktérym mowa w pkt 15.1
regulaminu, wynik losowania laureatow nagréd w niniejszej loterii kazdy uczestnik moze
rowniez sprawdziC na stronie internetowej pod adresem: www.wyniki.smolar.pl wpisujac
numer dowodu zakupu oraz numer telefonu podane w zgtoszeniu do loterii.

15.4 Warunkiem wydania kazdej nagrody I-go stopnia jest przestanie pocztg lub pocztg
kurierska lub poprzez doreczenie osobiste przez laureata w nieprzekraczalnym terminie 7 dni
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od otrzymania informacji o wygranej, o ktérej mowa w pkt 15.1 regulaminu, na adres biura

organizatora (SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z 0.0., ul. Inzynierska 15,

93-569 £.6dz) nastepujgcych dokumentow, danych i oswiadczen laureata, tj.:

— oryginat dowodu zakupu z danymi zgodnymi z podanymi w formularzu zgtoszeniowym
w nagrodzonym zgtoszeniu do loterii (zgodnie z pkt 11.2 regulaminu),

— numer telefonu komorkowego laureata podany w formularzu zgtoszeniowym
w nagrodzonym zgtoszeniu do loterii (zgodnie z pkt 11.2 regulaminu),

— adres e-mail laureata podany w formularzu zgtoszeniowym w nagrodzonym zgtoszeniu
do loterii (zgodnie z pkt 11.2 regulaminu),

— imie i nazwisko laureata,

— peten adres zamieszkania laureata (na ten adres zostanie wystana nagroda |-go stopnia),

— seria i numer dokumentu tozsamosci laureata,

— nr ewidencyjny PESEL lub data urodzenia i obywatelstwo laureata w przypadku braku
posiadania nr PESEL,

— wilasnoreczne podpisanie oswiadczen przez laureata o nastepujgcej tresci:

0 ,Oswiadczam, ze jestem osobg petnoletnig i mam ukoriczone 18 lat.”

0 ,Zapoznatam/-em sie z regulaminem loterii promocyjnej ,Hortex w Netto” wraz
z zawartg w nim klauzulg informacyjng dotyczgcg przetwarzania danych osobowych
i akceptuje jego wszystkie postanowienia.”

0 ,Oswiadczam, ze nie jestem pracownikiem: SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa
Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Robert
Wojkowski w todzi, spétek z grupy Hortex (Polski Ogréd Sp. z o.0. z siedzibg
w Warszawie, Hortex Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Jurajska S.A. z siedzibg
w Postepie) oraz sklepéw promocyjnych w rozumieniu requlaminu. O$wiadczam réwniez,
Ze nie jestem czfonkiem ich rodzin (przez ,cztonkOéw rodzin” rozumie sie: matzonka,
zstepnych, wstepnych, osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia, pasierba,
pasierbice, ziecia, synowa, rodzenstwo, ojczyma, macoche i tesciow).”

— data i wkasnoreczny podpis laureata.

Laureat nagrody I-go stopnia moze zosta¢ zobowigzany do podania/okazania dalszych
koniecznych danych, dokumentéw i oswiadczen wynikajagcych z przepisow prawa,
zwigzanych z wydaniem nagrody I-go stopnia.

Wz6r formularza z wymaganymi danymi i oSwiadczeniami laureata, znajduje sie na stronie
internetowej organizatora: www.smolar.pl/hortex-w-netto, skad laureat nagrody I-go stopnia
moze pobra¢ gotowy formularz. Przyjmowane sg réwniez dane i odwiadczenia napisane nie
na ww. formularzu wskazanym przez organizatora, z zastrzezeniem, iz muszg sie na nich
znalez¢ wszystkie wymagane dane i oswiadczenia.

15.5 W przypadku niedoreczenia organizatorowi ww. wymaganych danych i oswiadczen
przez laureata nagrody I-go stopnia w terminie wskazanym w pkt 15.6 regulaminu,
uprawnienie do nagrody I-go stopnia przechodzi na laureata rezerwowego nagrody I-go
stopnia przypisanego do danej nagrody. Postepowanie z laureatem rezerwowym ww.
nagrody bedzie odbywac¢ sie na takich samych zasadach, jak w przypadku laureata nagrody
I-go stopnia. Jezeli laureat rezerwowy nagrody I-go stopnia réwniez nie spetni warunkéw
opisanych powyzej w terminie wskazanym w pkt 15.7 regulaminu, niewydana nagroda I-go
stopnia pozostaje w dyspozycji organizatora.

15.6 Przesylke z wymaganymi danymi i oswiadczeniami od laureata nagrody |-go stopnia,
kazdy laureat ww. nagrody musi zgtosic do organizatora w terminie wynikajgcym
z postanowieh regulaminu, tj. najpdzniej do dnia 01.03.2024 r. (data nadania przesyiki
pocztowej lub kurierskiej lub doreczenia osobistego). W przypadku wyboru przez danego
laureata nagrody I-go stopnia sposobu dostarczenia danych i oswiadczen poprzez wysytke
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pocztg lub przesytkag kurierskg, o zachowaniu terminu do wniesienia przesytki z wymaganymi
danymi i oswiadczeniami, decyduje data jej otrzymania przez organizatora, nie pdzniejsza
niz 08.03.2024 r.

15.7 Przesytke z wymaganymi danymi i oswiadczeniami od laureata rezerwowego nagrody
I-go stopnia, kazdy ww. laureat rezerwowy musi zgtosi¢ do organizatora w terminie
wynikajgcym z postanowien regulaminu, najpézniej do dnia 22.03.2024 r. (data nadania
przesytki pocztowej lub kurierskiej lub doreczenia osobistego). W przypadku wyboru przez
danego laureata rezerwowego nagrody I|-go stopnia sposobu dostarczenia danych
i oSwiadczen poprzez wysytke pocztg lub przesytkg kurierskg, o zachowaniu terminu do
whniesienia przesytki z wymaganymi danymi i oswiadczeniami, decyduje data jej otrzymania
przez organizatora, nie pézniejsza niz 29.03.2024 r.

15.8 Warunkiem wydania kazdej nagrody Il-go stopnia jest prawidtowe wypetnienie

i wystanie formularza dla laureatéw ww. nagrdéd, ktory bedzie dostepny na stronie

internetowej pod adresem: www.laureaci.smolar.pl, w nieprzekraczalnym terminie 7 dni od

momentu wystania przez organizatora wiadomosci SMS informujgcej o wygranej, o ktérej
mowa w pkt 15.1 regulaminu. Kazdy laureat ww. nagrody zobowigzany bedzie poda¢ w tym
formularzu nastepujgce dokumenty, dane i oswiadczenia:

— numer dowodu zakupu podany w formularzu zgtoszeniowym w nagrodzonym zgtoszeniu
do loterii (zgodnie z pkt 11.2 regulaminu),

— numer telefonu komorkowego laureata podany w formularzu zgtoszeniowym
w nagrodzonym zgtoszeniu do loterii (zgodnie z pkt 11.2 regulaminu),

— adres e-mail laureata podany w formularzu zgtoszeniowym w nagrodzonym zgtoszeniu
do loterii (zgodnie z pkt 11.2 regulaminu),

— imie i nazwisko laureata,

— peten adres zamieszkania laureata (na podany adres zamieszkania zostanie wystana
nagroda llI-go stopnia),

— zamieszczenie/zatgczenie czytelnego skanu lub zdjecia oryginatu dowodu zakupu
promocyjnego z danymi zgodnymi ze wskazanymi w nagrodzonym zgtoszeniu (plik
z dowodem zakupu nie moze przekracza¢ wielkosci 5 MB i musi by¢ wykonany
w formacie .png lub .jpg lub .jpeq),

— zaznaczenie oswiadczen laureata o nastepujgcej tresci:

»,O8wiadczam, ze jestem osobg petnoletnig i mam ukoriczone 18 lat.”

0 ,Zapoznatam/-em sie z regulaminem loterii ,Hortex w Netto” wraz z zawartg w nim
klauzulg informacyjng dotyczgcg przetwarzania danych osobowych i akceptuje jego
wszystkie postanowienia.”

[0 ,Oswiadczam, ze nie jestem pracownikiem: SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa
Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Robert
Wojkowski w todzi, spotek z grupy Hortex (Polski Ogréd Sp. z o.0. z siedzibg
w Warszawie, Hortex Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Jurajska S.A. z siedzibg
w Postepie) oraz sklepow promocyjnych w rozumieniu regulaminu. O$wiadczam réwniez,
Ze nie jestem czfonkiem ich rodzin (przez ,cztonkéw rodzin” rozumie sie: matzonka,
zstepnych, wstepnych, osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia, pasierba,
pasierbice, ziecia, synowsg, rodzenstwo, ojczyma, macoche i tesciow).”

O

Laureat nagrody ll-go stopnia moze zosta¢ zobowigzany do podania/okazania dalszych
koniecznych danych, dokumentéw i oswiadczen wynikajgcych z przepiséw prawa,
zwigzanych z wydaniem ww. nagrody.

W sytuacji, gdy zachodzi uzasadnione przypuszczenie, ze laureat ww. nagrody narusza
zasady gry okreslone w regulaminie lub narusza przepisy powszechnie obowigzujgcego
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prawa, organizator loterii moze zobowigza¢ ww. laureata (zgdaniem skierowanym
za posrednictwem wiadomosci e-mail, na adres e-mail, kitéry laureat podat formularzu
dla laureatow ww. nagréd zgodnie z pkt 15.8 regulaminu), do przestania — oprécz powyzej
wymaganych danych i odwiadczen — oryginatu dowodu zakupu promocyjnego, ktére zostaty
zarejestrowane w bazie loterii, w oparciu o ktére uczestnik dokonat zgtoszenia do loterii, na
adres biura organizatora: SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z o0.0,,
ul. Inzynierska 15, 93-569 to6dz, w terminie 7 dni od daty otrzymania zgdania od
organizatora. Niedotrzymanie ww. warunkéw przez laureata oznacza, ze laureat traci prawo
do okreslonej nagrody IlI-go stopnia.

15.9 W przypadku niepodania/niezamieszczenia na stronie internetowej pod adresem:
www.laureaci.smolar.pl ww. danych i o$wiadczen przez laureatdw nagréd Il-go
stopnia w terminie wskazanym w pkt 15.10 regulaminu, uprawnienie do danej ww. nagrody
przechodzi na laureata z listy rezerwowej przypisanego do tej nagrody. Postepowanie
z laureatem z listy rezerwowej bedzie odbywac sie na takich samych zasadach,
jak w przypadku laureata nagrody. Jezeli laureat z listy rezerwowej réwniez nie spemi
warunkéw opisanych powyzej w terminie wskazanym w pkt 15.11 regulaminu, niewydana
ww. nagroda pozostaje w dyspozycji organizatora.

15.10 Laureaci nagrdéd ll-go stopnia muszg podaé/zamiescic i wystaé wymagane dane
i oSwiadczenia w formularzu dla laureatow ww. nagréd na stronie internetowej pod adresem:
www.laureaci.smolar.pl zgodnie z pkt 15.8 regulaminu, w terminach wynikajgcych
z postanowien regulaminu, najpézniej do dnia 01.03.2024 r. O zachowaniu terminu
do podania danych i oswiadczeh od laureatow ww. nagrdd, decyduje data ich otrzymania
przez organizatora, nie pozniejsza niz 01.03.2024 r.

15.11 Laureaci rezerwowi nagréd lI-go stopnia muszg podac/zamiescic¢ i wysta¢ wymagane
dane i oswiadczenia w formularzu dla laureatéw ww. nagréd na stronie internetowej pod
adresem: www.laureaci.smolar.pl zgodnie z pkt 15.8 regulaminu, w terminach wynikajgcych
z postanowien regulaminu, najpdzniej do dnia 15.03.2024 r. O zachowaniu terminu
do podania danych i o$wiadczen od laureatéow rezerwowych ww. nagrdd, decyduje data ich
otrzymania przez organizatora, nie pozniejsza niz 15.03.2024 r.

WYDANIE NAGROD

16.1 Warunkiem wydania nagrody I-qo stopnia przez jej laureata jest:

— przediozenie kompletu wymaganych danych i oswiadczen, a takze oryginatu dowodu
zakupu promocyjnego z danymi zgodnymi ze wskazanymi w nagrodzonym zgtoszeniu
oraz z datg i godzing przypadajgcg w okresie sprzedazy promocyjnej, ktéra jest
jednoczesnie datg i godzing wczesniejszg niz data i godzina nadestanego zgtoszenia
zgodnie z pkt 11.11 regulaminu (poprzez doreczenie ich na adres organizatora zgodnie
z zapisami pkt 15.1, pkt 15.4, pkt 15.6 albo pkt 15.7 regulaminu),

— wylegitymowanie sie jakimkolwiek dokumentem potwierdzajgcym tozsamos$c¢
i zawierajgcym zdjecie oraz dane zgodne z danymi podanymi przez ww. laureata,
a takze wypeimnienie pokwitowania odbioru nagrody (w chwili odbioru nagrody I-go
stopnia).

16.2 Warunkiem wydania nagrody 1l-qo stopnia przez jej laureata jest:

— zamieszczenie kompletu wymaganych danych i oswiadczen, a takze skanu/zdjecia
oryginatlu dowodu zakupu promocyjnego z danymi zgodnymi ze wskazanymi
w nagrodzonym zgtoszeniu oraz z datg i godzing przypadajgcg w okresie sprzedazy
promocyjnej, ktéra jest jednoczesnie datg i godzing wczesniejszg niz data i godzina
nadestanego zgtoszenia zgodnie z pkt 11.11 regulaminu (poprzez zatgczenie ich na
stronie internetowej pod adresem: www.laureaci.smolar.pl w formularzu dla laureatéw
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nagréd Il-go stopnia zgodnie z zapisami pkt 15.1, pkt 15.8, pkt 15.10 albo pkt 15.11
regulaminu),

— wylegitymowanie sie jakimkolwiek dokumentem potwierdzajgcym tozsamosc¢
I zawierajgcym zdjecie oraz dane zgodne z danymi podanymi przez ww. laureata, a takze
wypetnienie pokwitowania odbioru nagrody (w chwili odbioru nagrody Il-go stopnia).

16.3 Nagrody I-go i ll-go stopnia zostang wystane do laureatéw za posrednictwem poczty
kurierskiej, nie pdézniej niz do dnia 12.04.2024 r. W przypadku nieobecnosci laureata ww.
nagrody w czasie wizyty kuriera zostanie pozostawione/wystane awizo, na ktérym podany
zostanie adres i telefon kontaktowy do firmy kurierskiej, gdzie bedzie mozna umowic sie na
powtérne doreczenie lub na odbidr wiasny nagrody z magazynu firmy kurierskiej. Laureat
nagrody I-go i lI-go stopnia moze odebrac przesytke z ww. nagrodg do dnia 19.04.2024 r.

16.4 Nagrody nieodebrane z winy laureatow lub z przyczyny lezgcej po stronie laureatow
do dnia 19.04.2024 r. pozostajg w dyspozycji organizatora.

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

17.1 Wszelkie reklamacje dotyczgce niniejszej loterii, uczestnicy mogg zgtaszacé:
w formie pisemnej za posrednictwem poczty lub poczty kurierskiej lub poprzez doreczenie
osobiste na adres biura organizatora: SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z o.0.,
ul. Inzynierska 15, 93-569 tédz lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
e-mail organizatora: reklamacja@smolar.pl. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji
decyduje data jej otrzymania przez organizatora, nie pozniejsza niz 06.05.2024 r.

17.2 Kazda reklamacja zgodnie z postanowieniami rozporzgdzenia Ministra Finanséw
w sprawie trybu zgtaszania roszczeh uczestnikéw gier hazardowych (Dz. U. z 2019 r.,
poz. 20) musi zawiera¢: imie i nazwisko oraz adres zamieszkania uczestnika gry hazardowej,
date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, rodzaj gry oraz tres¢ zadania.
W przypadku zgtoszenia roszczenia za pomocg Srodkdw komunikacji elektronicznej
uczestnik gry musi podac réwniez adres elektroniczny do komunikaciji.

17.3 Reklamacje rozpatruje organizator. Rozpatrzeniu podlegajg wytacznie reklamacje
zgtoszone w terminie i w formie wskazanej w pkt 17.1 regulaminu i zawierajgce wszystkie
wymagane dane zgodnie z pkt 17.2 regulaminu.

17.4 Postepowanie reklamacyjne trwa maksymalnie 14 dni. Wszystkie postepowania
reklamacyjne zakohczg sie najpdzniej w dniu 20.05.2024 r. Zawiadomienie o wyniku
rozpatrzenia reklamacji zostanie przestane uczestnikowi loterii; listem poleconym
w przypadku zgtoszenia reklamacji w formie pisemnej albo za posrednictwem poczty
elektronicznej w przypadku zgtoszenia reklamacji drogg elektroniczng. O zachowaniu
terminu decyduje data nadania przesytki przez organizatora (data stempla pocztowego) albo
data wystania wiadomosci e-mail przez organizatora.

17.5 Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza prawa uczestnika
do niezaleznego od postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze
postepowania sgdowego.

PRZEDAWNIENIE ROSZCZEN

18.1 Roszczenia z tytutu loterii przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od dnia
wymagalnosci.

18.2 Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji
do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.
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ZOBOWIAZANIE PODATKOWE
19. Wydanie nagréd w loterii nastgpi zgodnie z przepisami prawa podatkowego.
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

20.1 Na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (,0goélne rozporzgdzenie o ochronie danych”, Dz.Urz.UEL119

z 04.05.2016 str.1, dalej ,RODQO”), organizator loterii informuje, Zze odrebnymi

administratorami danych osobowych uczestnikdw loterii sa:

a) organizator loterii, t. SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z 0.0. z siedzibag
w todzi, ul. Inzynierska 15, 93-569 £6dz, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad
Rejonowy dla todzi Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000444211, posiadajgca kapitat zakladowy 10.000,00
ztotych, NIP: 727-278-80-75, www.smolar.pl,

b) spodtka na rzecz ktérej organizowana jest loteria, tj. Polski Ogréd sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie, przy ulicy Mszczonowskiej 2, 02-337 Warszawa. Dane kontaktowe
w sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych (przez ww. administratora)
do Inspektora ochrony danych: e-mail: iod@hortex.pl, adres do korespondenciji: Polski
Ograd sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Mszczonowska 2, 02-337 Warszawa.

20.2 Administrator danych osobowych — SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp.

Z 0.0. z siedzibg w todzi - informuje, ze:

a) dane osobowe uczestnikow loterii pozyskane przez administratora danych osobowych
sg przetwarzane zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, wylgcznie
w celu zwigzanym z organizacjg przedmiotowej loterii, tj. w celu przyjmowania zgtoszen
do loterii, ustalenia prawa danego uczestnika do uzyskania nagrody, wydania nagrody,
rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, odpowiedzi na ewentualne pytania dot. loterii,
ustalania, dochodzenia i obrony przed ewentualnymi roszczeniami uczestnikow oraz
wykonania niezbednych obowigzkéw prawnych cigzacych na organizatorze w zwigzku
Z urzgdzeniem loterii,

b) dane osobowe przetwarzane sg w zwigzku z przystgpieniem uczestnika do loterii na
podstawie: uzasadnionego interesu organizatora w postaci urzgdzenia loterii i wykonania
jego zobowigzan zwigzanych z loterii, rozpatrzenia zgdan reklamacyjnych w celu ich
rozwigzania na etapie pozasgdowym i ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami w postepowaniu przed sgdami lub innymi organami i w zwigzku z tym
archiwizacji i zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw
(art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) - Dz. U.
UE. L. z 2016 r. Nr 119 (RODO)) oraz obowigzkéw prawnych organizatora zwigzanych
m.in. z urzadzeniem loterii, w tym wydaniem i rozliczeniem nagréd (art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO),

c) podanie danych osobowych przez uczestnika jest dobrowolne, lecz jest niezbedne do
wziecia udziatu w loterii. Niepodanie danych osobowych skutkuje niemoznoscig wziecia
udziatu w loterii lub udzielenia przez organizatora odpowiedzi na reklamacje/pytanie
uczestnika,

d) uczestnikowi przystuguje:

— prawo dostepu do podanych danych osobowych,

— prawo zadania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania podanych
danych osobowych,
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— prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych osobowych,
oswiadczenia 0 powyzszym uczestnik moze ztozy¢ w formie pisemnej na adres organizatora:
SMOLAR Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z 0.0., ul. Inzynierska 15, 93-569 £6dz lub na
adres e-mail: biuro@smolar.pl,

e) uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wiasciwego
do ochrony danych osobowych, w sytuacji gdy uczestnik uzna, ze jego dane osobowe sg
przetwarzane z naruszeniem przepisow,

f) dane osobowe uczestnika mogg byé przekazane/udostepnione przez administratora
innym podmiotom w celu realizacji przez niego obowigzkéw organizatora loterii
wynikajagcych z niniejszego regulaminu oraz obowigzujgcych przepisow prawa,
tj. podmiotom swiadczgcym ustugi serwisowe oraz wsparcia technicznego dla aplikacji,
systeméw informatycznych i/lub serwisu www, w ktérych gromadzone sg dane osobowe
uczestnikow loterii, podmiotom uczestniczagcym w wydaniu/realizacji nagrody,
operatorom pocztowym/przewoznikom, a takze podmiotom obstugujgcym organizatora
prawnie i ksiegowo,

g) dane osobowe uczestnikéw bedg przechowywane do czasu wygasniecia ewentualnych
roszczen uczestnikéw, ktére sg zwigzane z loterig, dane osobowe laureatébw moga byé
jednak przechowywane w okresie przewidzianym dla celéw sprawozdawczosci
wymaganej przepisami prawa,

h) nie korzysta z systeméw stuzgacych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
dotyczgcych przetwarzania danych, w tym profilowania.

20.3 Administrator danych osobowych — Polski Ogréd sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie

przy ulicy Mszczonowskiej 2, 02-337 Warszawa informuje, ze:

a) dane osobowe uczestnika loterii sg przetwarzane zgodnie 2z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa, wytgcznie w celach zwigzanych z przedmiotowg
loteriag, tj.:

— w celu prowadzenie dziatan promocyjnych na rzecz marki Hortex, tj. w prawnie
uzasadnionym interesie administratora danych osobowych (podstawa prawna
przetwarzania danych osobowych art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

— w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami uczestnikéw, ti. w prawnie
uzasadnionym interesie realizowanym przez administratora danych osobowych
(podstawa prawna przetwarzania danych osobowych art. 6 ust.1 lit. f RODOQ),

b) podanie danych osobowych przez uczestnika jest dobrowolne, lecz niezbedne do wziecia
udziatu w loterii,

C) uczestnikowi przystuguje:

— prawo dostepu do podanych danych osobowych,

— prawo zagdania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania podanych
danych osobowych,

— prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych osobowych,

oswiadczenia o powyzszym uczestnik moze ztozy¢ na adres e-mail lub w formie pisemnej na

adresy kontaktowe wskazane w pkt. 20.1 lit. b) regulaminu,

d) uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wiasciwego
do ochrony danych osobowych, w sytuacji gdy uczestnik uzna, ze jego dane osobowe sg
przetwarzane z naruszeniem przepisow,

e) dane osobowe uczestnika mogg byC przekazane przez ww. administratora innym
podmiotom w celu zwigzanym z loterig, tj. w celach marketingowych,

f) dane osobowe uczestnikow bedg przechowywane przez ww. administratora do czasu
wygasniecia ewentualnych roszczen uczestnikow, ktore sg zwigzane z loterig,

g) administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé
w kazdej sprawie dot. przetwarzania danych osobowych pod adresem iod@hortex.pl.

SMOLAR | agencja promocyjno-reklamowa 14


mailto:biuro@smolar.pl

SMOLAR

POSTANOWIENIA KONCOWE

21.1 W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 227).

21.2 Zgodnie z ustawg o grach hazardowych z dnia 19 listopada 2009 r. (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 227) organizator posiada gwarancje bankowg wyptaty nagrod do kwoty odpowiadajgcej
wartosci nagrod okreslonej w regulaminie loterii.

21.3 Uczestnicy w celu uzyskania odpowiedzi na pytania zwigzane z loterig moga
kontaktowa¢ sie z organizatorem za posrednictwem adresu e-mail: biuro@smolar.pl lub tez
telefonicznie pod numerem telefonu 42 636 90 97 lub 42 636 90 93, w dni robocze tj. od
poniedziatku do pigtku, w godzinach od 9:00 do 17:00 (koszt potgczenia ponosi uczestnik
zgodnie z taryfg operatora).

ORGANIZATOR
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ZALACZNIK NR 1 do regulaminu loterii promocyjnej ,,Hortex w Netto”

Wizualizacja przyktadowego dowodu zakupu wraz ze wskazaniem gdzie znajduje sie humer
dowodu zakupu.

Jan Kowalskl
ul. Mokradla 15
01-123 L2
NIP 1234567850

01-92-2021
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PARAGON FISKALNY
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000234 # KASA 1 KIEROWNIK 12:32
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Gotdrwka 15.00 PLN
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