SMOLAR

Regulamin promocji
»Promocja Zywiec w Zabce”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1 Przed przystgpieniem do promocji uczestnik powinien zapoznac¢ sie z postanowieniami
niniejszego regulaminu. Przystepujgc do promocji uczestnik zobowigzuje sie do
przestrzegania postanowien niniejszego regulaminu.

1.2 Organizatorem promocji jest Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z o.o0.
z siedzibg w todzi, ul. Inzynierska 15, 93-569 t6dz, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
przez Sad Rejonowy dla todzi Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000444211, posiadajgca kapitat zakladowy
10.000,00 ztotych, NIP: 727-278-80-75, www.smolar.pl, zwana dalej ,organizatorem”.

1.3 Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej we wszystkich
otwartych w czasie trwania promocji sklepach promocyjnych.

1.4 Czas trwania promocji obejmuje okres od dnia 21.12.2022 r. do dnia 03.01.2023 r. albo
do wyczerpania puli nagréd w promocji, ktéra wynosi 1.000 (stownie: jeden tysigc) sztuk.
Nagrody przyznawane sg wedtug kolejnosci zgtoszehh do wyczerpania puli nagréd,
w zaleznoéci od tego, ktére ze zdarzen nastgpi jako pierwsze, tj. uptyw terminu albo
wyczerpanie puli nagréd. Organizator powiadomi o ewentualnym wyczerpaniu puli nagréd na
stronie internetowej promociji.

1.5 Promocja nie jest grg losowa, zakladem wzajemnym ani loterig promocyjng czy
audioteksowg, ktorych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 888 ze zm.).

1.6 Przedmiotowa promocja nie fgczy sie z zadnymi innymi akcjami promocyjnymi.
2. DEFINICJE

Uzyte w niniejszym regulaminie pojecia i definicie bedg miaty ponizej przedstawione
znaczenie:

2.1 Promocja — promocja organizowana pod nazwg ,Promocja Zywiec w Zabce” opisana
w niniejszym regulaminie;

2.2 Regulamin — niniejszy regulamin promociji, okreslajgcy zasady i warunki przebiegu
promociji oraz prawa i obowigzki uczestnikow oraz organizatora promocji;

2.3 Uczestnik — osoba, ktéra dokonata prawidtowego i skutecznego zgtoszenia do promocji
i ktora spetnia wszystkie warunki okreslone w niniejszym regulaminie;

2.4 Zgtoszenie — (jako zgtoszenie rozumie sige) zaakceptowanie przez uczestnika
postanowien niniejszego regulaminu, dokonanie zakupu promocyjnego oraz prawidtowe
i skuteczne wystanie zgtoszenia do promocji, zgodnie z postanowieniami niniejszego
regulaminu. Do niniejszej promocji uczestnik moze zgtosi¢ sie wylgcznie poprzez strone
internetowa promocji. Szczegdétowy opis przystgpienia do promocji przez strone internetowg
promocji wskazany jest w pkt 4 regulaminu;

2.5 Strona internetowa promocji — przygotowana dla potrzeb niniejszej promocji strona
internetowa dostepna pod adresem: www.wygrajczapke.pl. Korzystanie ze strony
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internetowej jest bezptatne jednak wymaga dostepu do internetu (optata za transmisje
danych przez internet naliczana jest wg taryfy operatora, z ktérego korzysta uczestnik);

2.6 Zakup promocyjny — kazdy zakup, dokonany z uzyciem aktualnej aplikacji zappka,
minimum 1 (stownie: jednej) sztuki produktu marki Zywiec (tzw. ,produkt
promocyjny”).

Zakup promocyjny musi by¢ dokonany w sklepie promocyjnym w okresie trwania sprzedazy
promocyjnej, tj. od dnia 21.12.2022 r. do dnia 03.01.2023 r. Uczestnik musi dokonaé
zakupu promocyjnego na wtasng rzecz i na wtasny rachunek oraz musi faktycznie zaptaci¢
za zakup promocyjny. Poza ww. okresem produkty promocyjne sg dostepne w sklepach
promocyjnych, jednak ich zakup nie uprawnia do udziatu w promocji. Produkty marki Zywiec
pochodzg z oferty handlowej i zostaly wprowadzone do obrotu przez firme Grupa Zywiec
S.A. z siedzibg w Zywcu.

Zakupy promocyjne rejestrowane sg automatycznie zgodnie z czasem ich realizacj;

2.7 Punkty promocyjne — jednostki naliczane wedtug zasad okreslonych w regulaminie,
rejestrowane w aplikacji zappka na koncie uczestnika, podczas kazdorazowego dokonania
zakupu promocyjnego przez uczestnika. Za kazdy jeden zakupiony produkt promocyjny
w ramach zakupu promocyjnego uczestnik otrzyma 1 punkt w aplikacji zappka.

Uczestnik, ktéry podczas jednej transakcji dokonat wielokrotnosci zakupu promocyjnego, ma

prawo do otrzymania wielokrotnosci punktow promocyjnych umozliwiajgcych zgtoszenie sie

do promocji i otrzymania prawa do nagrody, np.:

— uczestnikowi, ktéry w ramach jednorazowego zakupu promocyjnego dokonat zakupu 2
szt. produktéw promocyjnych, w aplikacji zappka otrzyma 2 punkty promocyjne, lub

— uczestnikowi, ktéry w ramach jednorazowego zakupu promocyjnego dokonat zakupu 10
szt. produktow promocyjnych, w aplikacji zappka otrzyma 10 punktéw promocyjnych.

Po zebraniu 15 punktéw promocyjnych w aplikacji zappka zostanie wyswietlony uczestnikowi
unikatowy kod promocyjny umozliwiajgcy zgtoszenie sie do promociji i otrzymanie prawa do
nagrody.

Punkty promocyjne dodawane sg do konta uczestnika w aplikacji zappka z chwilg
kazdorazowego prawidtowego dokonania zakupu produktu promocyjnego w ramach zakupu
promocyjnego. Liczba punktow promocyjnych przyznanych kazdemu uczestnikowi zalezna
jest od liczby zakupionych produktéw promocyjnych.

W promocji nie ma mozliwosci tgczenia punktdw promocyjnych na kilku réznych kontach
réznych uczestnikbw w aplikacji zappka i tym samym sumowania punktéw na nich
zgromadzonych.

2.8 Aplikacja zappka - aplikacjia mobilna pod nazwg Zzappka, przeznaczona do
zainstalowania na urzgdzeniu mobilnym z systemem operacyjnym Android lub iOS, za
pomocg ktérej mozna uczestniczy¢ w Programie zappka (tj. programie organizowanym
i zarzadzany przez Zabka Polska sp.z 0.0. z siedzibg w Poznaniu). Program Zzappka
prowadzony jest na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i obowigzuje w sklepach dziatajgcych
pod oznaczeniem Zabka. Informacje na temat aplikacji mobilnej zappka (w tym wymogow
technicznych, wersji Android/iOS, jakie musi spetni¢ urzgdzenie mobilne, na ktérym ma by¢
zainstalowana aplikacja) oraz informacje na temat Programu zappka znajdujg sie na stronie
internetowej pod adresem https://www.zabka.pl/aplikacja-zappka oraz w Regulaminie
Programu zappka dostepnym na powyzszej stronie internetowej. Informacje o przetwarzaniu
danych osobowych przez Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, w tym
o przystugujgcych prawach osobom, ktorych dane sg przetwarzane, znajdujg sie w Polityce
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prywatnosci dostepnej na stronie internetowej https://www.zabka.pl/polityka-prywatnosci-
regulamin.

Uczestnik dokonujgcy zakupu promocyjnego z uzyciem aplikacji zappka i biorgc udziat
w promocji (az do jej zakonczenia) musi posiadaé zainstalowang na urzgadzeniu mobilnym
aktualng wersje aplikacji zappka. Organizator nie odpowiada za brak mozliwosci pobrania
aplikacji zappka lub aktualizacji aplikacji zappka przez uczestnika na jego urzadzenie
mobilne z uwagi na niespetnienie wymogow technicznych przez urzgdzenie mobilne, w tym
nieposiadanie odpowiedniej wersji Android/iOS oraz za nieprawidtowe wyswietlanie sie tresci
dot. promocji w aplikacji zappka z uwagi na niezaktualizowanie przez uczestnika aplikaciji
zappka. Uczestnik moze otrzymywac w aplikacji zappka informacje dot. promocji;

2.9 ID / ID w aplikacji zappka — unikalny kod kreskowy wraz z numerem, przypisany do
uczestnika Programu zappka od chwili rejestracji w aplikacji zappka. Uczestnik, w tym
samym czasie, moze posiada¢ w Programie zappka tylko jedno ID.ID stuzy do identyfikaciji
uczestnika w ramach ww. Programu. Uczestnik moze postugiwac sie wytgcznie swoim ID.
Numer ID w aplikacji zappka znajduje sie pod unikalnym kodem kreskowym w aplikaciji
zappka;

2.10 Kod promocyjny — unikatowy kod alfanumeryczny umozliwiajgcy zgtoszenie sie do
promocji oraz otrzymania prawa do nagrody. Kod promocyjny zostanie wyswietlony
uczestnikowi w aplikacji zappka po zebraniu przez uczestnika 15 punktéw zgodnie z pkt 2.7
regulaminu;

2.11 Sklep promocyjny — dowolny sklep sieci Zabka na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
w ktérym mozna dokonaé zakupu promocyjnego;

2.12 Dzien roboczy — kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy;

2.13 Dane osobowe — dane osobowe uczestnikbw promocji bedg przetwarzane zgodnie
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

3. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCJI

3.1 Z zastrzezeniem pkt 3.3 regulaminu, uczestnikiem niniejszej promocji moze byé kazda
osoba fizyczna dokonujgca zakupu jako konsument w rozumieniu art. 22! ustawy
z dnia 22.04.1964 r. Kodeks cywilny, tj. osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg
czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarczg lub
zawodowa, ktéra w dniu zgtoszenia do promocji spetnia tgcznie nastepujgce warunki:

a) ma zainstalowang na swoim urzadzeniu mobilnym aktualng aplikacije mobilng
zappka, w ktorej potwierdzita swéj wiek (petnoletnosgé);

b) posiada miejsce zamieszkania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej (promaocja
przeznaczona jest tylko dla os6b zamieszkujgcych na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej);

C) jest osobg petnoletnig, ma ukonczone 18 lat oraz posiada petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych;

d) zapoznata sie z trescig niniejszego regulaminu i zaakceptowata go.

Przez uczestnika rozumie sie dang osobe fizyczng niezaleznie jakimi danymi
identyfikacyjnymi sie postuguje na potrzeby promocji. Dziatania uczestnika, polegajgce na
zmianie danych identyfikacyjnych celem obejscia postanowienn regulaminu i ograniczen
w nim wskazanych stanowi podstawe do wykluczenia takiej osoby z promociji, z uwagi na
nieuczciwe i naruszajgce postanowienia regulaminu dziatania.

3.2 Zgtoszenie w promocji musi by¢ dokonane w sposéb wskazany w regulaminie.
Niespetnienie ktéregokolwiek z warunkow zgtoszenia spowoduje jego niewaznosé.
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3.3 W promocji nie mogg braé udziatu pracownicy: Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa
Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa Robert Wojkowski
w todzi, Grupa Zywiec S.A. z siedzibg w Zywcu oraz sklepéw promocyjnych
w rozumieniu regulaminu promocji. Zakaz dotyczy takze cztonkow rodzin ww. oséb. Przez
,cztonkéw rodzin” rozumie sie matzonka, zstepnych, wstepnych, pasierba, ziecia, synowa,
rodzenstwo, ojczyma, macoche i tesciow.

3.4 Uczestnictwo w promocji jest dobrowolne i nieodpfatne. Uczestnik przed przystgpieniem
do promocji powinien zapoznaé¢ sie z trescig regulaminu. Uczestnik, przystepujgc do
promocji, zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w regulaminie zasad, jak rowniez
potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktdére uprawniajg go do udziatu w promociji.
Przestanie zgtoszenia do promocji oznacza jednoczesng akceptacje przez uczestnika
postanowieh regulaminu.

4. SZCZEGOLOWE ZASADY PROMOCIJI

4.1 W celu wziecia udziatu w promociji, kazdy uczestnik musi zastosowac sie do nastepujgcej

procedury:

a) zapoznac sie z postanowieniami niniejszego regulaminu;

b) dokona¢ zakupu promocyjnego, z uzyciem aktualnej aplikacji zappka, tj. przed
dokonaniem zaptaty za zakup promocyjny w sklepie promocyjnym (w kazdym wypadku
przed wydrukowaniem paragonu fiskalnego/dowodu zakupu) uczestnik musi wyswietli¢
w aplikacji zappka ID (j. unikalny kod kreskowy wraz z numerem) i okazac¢ ID w celu
zeskanowania przez kasjera;

c) zebrac¢ 15 punktéw promocyjnych (zgodnie z pkt 2.7 regulaminu) celem otrzymania kodu
promocyjnego uprawniajgcego do zgtoszenia sie do promocji i otrzymania prawa do
nagrody,

d) zgtosi¢ sie do promocji poprzez strone internetowg promocji, zgodnie z pkt 4.3
regulaminu, w terminie od godziny 00:00:00 dnia 21.12.2022 r. do godziny 23:59:59
dnia 03.01.2023 r.

4.2 Kazdy uczestnik promocji moze nadesta¢ dowolng liczbe zgtoszen do promocji
i otrzyma¢ dowolng liczbe nagrod w promociji (pod warunkiem dokonania, odpowiednie]
liczby zakupdw promocyjnych i posiadania odpowiedniej liczby punktéw promocyjnych oraz
odpowiedniej liczby kodéw promocyjnych zgodnie z pkt 2.7 i pkt 2.10 regulaminu).

4.3 W celu zgtoszenia sie do promocji i otrzymania prawa do nagrody, uczestnik musi

kazdorazowo wej$¢ na strone internetowg promocji i dokonaé zgtoszenia do promocji za

posrednictwem umieszczonego tam formularza zgtoszeniowego poprzez podanie

nastepujgcych danych i oswiadczen:

a) imie i nazwisko uczestnika,

b) numer telefonu komorkowego uczestnika;

c) adres poczty elektronicznej, tzw. adres e-mail uczestnika;

d) adres zamieszkania uczestnika,

e) kod promocyjny (kod promocyjny wyswietli sie uczestnikowi w aktualnej aplikacji zaapka
po zebraniu 15 punktéw promocyjnych zgodnie z pkt 2.7 i pkt 2.10 regulaminu);

f) wskazanie paczkomatu InPost (adresu paczkomatu), do ktérego ma zosta¢ doreczona
nagroda,

g) zaznaczyC¢ nastepujgce oswiadczenia przez uczestnika:

11 ,O8wiadczam, ze jestem osobg peinoletnig i mam ukoriczone 18 lat.”.

11 ,Zapoznatam/-em sie z regulaminem promocji ,Promocja Zywiec w Zapce” wraz
z zawartg w nim klauzulg informacyjng dotyczgcg przetwarzania danych osobowych
i akceptuje jego wszystkie postanowienia.”.
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[ ,Os8wiadczam, ze nie jestem pracownikiem: Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp.
Z 0.0. zZ siedzibg w todzi, Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa Robert Wojkowski
w todzi, Grupa Zywiec S.A. z siedzibg w Zywcu oraz sklepéw promocyjnych
w rozumieniu regulaminu loterii. Oswiadczam réwniez, Zze nie jestem cztonkiem rodzin
ww. 0Sob (przez ,cztonkdéw rodzin” rozumie sie: matzonka, zstepnych, wstepnych, osoby
pozostajgce w stosunku przysposobienia, pasierba, pasierbice, ziecia, Ssynowa,
rodzenstwo, ojczyma, macoche i tesciow).”.

Uczestnik moze zosta¢ poproszony o dokonanie prawidtowej weryfikacji poprzez stosowany
przez organizatora mechanizm zabezpieczajgcy reCAPTCHA celem, ktérego jest
dopuszczenie do przestania danych wypetnionych tylko przez cztowieka (oznacza to
konieczno$¢ wykonania zadania, np. konieczno$¢ zaznaczenia pola kontrolnego i/lub
przepisanie kodu z obrazka wskazanego na stronie internetowej promociji i/lub zaznaczenie
konkretnego rodzaju obrazka / obrazkéw).

Przed wystaniem formularza zgtoszeniowego organizator prosi o doktadne sprawdzenie
danych i informacji zamieszczanych w ww. formularzu.

4.4 Po przestaniu zgtoszenia, uczestnik zostaje zarejestrowany w bazie zgtoszen do
promocji. Uczestnik promocji otrzyma potwierdzenie zgloszenia oraz rejestracji
w bazie zgtoszen do promaociji, poprzez wyswietlenie informaciji o przyjeciu ww. zgtoszenia na
stronie internetowej promocji oraz dodatkowo poprzez otrzymanie wiadomosci e-malil
wystanej na adres poczty elektronicznej podany w formularzu zgtoszeniowym, zgodnie z pkt
4.3 regulaminu. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za umieszczenie, przez system
teleinformatyczny czy program pocztowy, z ktérego korzysta uczestnik, powyzszej informaciji
e-mail od organizatora, w kategorii ,wiadomos$ci smieci” / ,spam” w skrzynce odbiorczej
uczestnika. Uczestnik zobowigzany jest do regularnego sprawdzania czy wiadomos¢ e-mail
od organizatora nie trafita do skrzynki mailowej uczestnika zawierajgcej wiadomosci
zakwalifikowane jako ,wiadomosci $mieci” / ,spam”.

4.5 Uczestnik promocji musi posiadaé¢ urzadzenie z dostepem do internetu wyposazone
w aktualng przegladarke internetowg np.: Microsoft Edge, Chrome, Firefox, Opera lub Safari.
Organizator promocji nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie systemow
teleinformatycznych i/lub urzadzeh od organizatora niezaleznych, np. za indywidualng
konfiguracje czy legalno$¢ oprogramowania lub sprzetu, z ktérego korzysta uczestnik.

4.6 Kody promocyjne zostang zweryfikowane przy przyjmowaniu zgtoszeh do promocji lub
przy wydawaniu nagrod. Zgtoszenie udziatu do promocji dopuszczalne jest wylgcznie po
zebraniu 15 punktéw promocyjnych zgodnie z pkt 2.7 i pkt 2.10 regulaminu.

4.7 Organizator zastrzega sobie prawo i mozliwos¢ weryfikacji, czy uczestnik spetnia warunki
okreslone w niniejszym regulaminie. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji, gdy zachodzi
uzasadnione przypuszczenie, ze uczestnik promocji narusza zasady gry okreslone
w niniejszym regulaminie lub narusza przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa. W tym
celu organizator moze zgda¢ od uczestnika ztozenia dodatkowych oswiadczen na pismie,
podania dodatkowych danych bgdz doreczenia dokumentéw niezbednych do prawidtowego
uczestnictwa w promocji, w tym m. in. podania wszystkich numeréw telefonéw/adreséw
e-mail’kodéw promocyjnych zgtoszonych do promocji.

Niespetnienie warunkéw wynikajgcych z niniejszego regulaminu w terminie wskazanym
przez organizatora (nie dtuzszym niz 7 dni od daty wystania wiadomosci e-mail do
uczestnika z zgdaniem) lub nieuzasadniona odmowa spetnienia powyzszych zgdan lub brak
kontaktu z uczestnikiem lub préba naruszenia postanowien regulaminu przez uczestnika,
moze spowodowac - po przeprowadzeniu przez organizatora postepowania wyjasniajgcego -
wykluczenie danego uczestnika z promocji z jednoczesnym wygasnieciem prawa do nagrody
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wymienionej w pkt 4.8 regulaminu. W takim przypadku niewydana nagroda pozostaje
w dyspozycji organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za umieszczenie, przez system teleinformatyczny
czy program pocztowy, z ktérego korzysta uczestnik, informacji e-mail od organizatora,
w kategorii ,wiadomosci Smieci” / ,spam” w skrzynce odbiorczej uczestnika. Uczestnik
zobowigzany jest do regularnego sprawdzania czy wiadomo$¢ e-mail od organizatora nie
trafita do skrzynki mailowej uczestnika zawierajgcej wiadomosci zakwalifikowane jako
,wiadomosci Smieci” / ,spam”.

W przypadku stwierdzenia nieuczciwej ingerencji w systemy organizatora bgdz nieuczciwego
lub niezgodnego z regulaminem i przepisami prawa wplywu na przebieg promociji,
organizator moze zgtosi¢ ww. praktyke do odpowiednich organdéw Scigania.

4.8 Nagrodg w promocji jest czapka o wartosci 49,00 zt (stownie: czterdziesci dziewie¢
ztotych 00/100) brutto.

Uczestnik nie moze zastrzec szczegodlnych wiasciwosci nagrody ani otrzymania ekwiwalentu
pienieznego. Nagroda nie podlega wymianie na jakiekolwiek inne nagrody rzeczowe.
Uczestnik nie moze przenies¢ prawa do otrzymania nagrody na osoby trzecie.

Zgodnie z art. 21 ust.1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych wolna od
podatku dochodowego jest wartoé¢ (...) nagréd zwigzanych ze sprzedazg premiowg — jezeli
jednorazowa wartos¢ tych wygranych lub nagréd nie przekracza 2.000,00 zt. Zwolnienie od
podatku nagrod zwigzanych ze sprzedazg premiowg nie dotyczy nagréd otrzymanych przez
podatnika w zwigzku z prowadzong przez niego pozarolniczg dziatalnoscig gospodarcza,
stanowigcg przychdd z tej dziatalnosci.

4.9 tgczna pula nagréd w promocji wynosi maksymalnie 1.000 (stownie: jeden tysigc) sztuk.
Nagrody w promocji przyznawane bedg wedtug kolejnosci zgtoszen, az do wyczerpania puli
nagréd w promocji lub zakonczenia promocji. Organizator niezwitocznie powiadomi
0 ewentualnym wyczerpaniu puli nagréd w promocji ha stronie internetowej promocji.

4.10 Nagrody zostang dostarczone do paczkomatoéw InPost wskazanych przez uczestnikéw
w formularzach zgtoszeniowych, zgodnie z pkt 4.3 regulaminu, nie poézniej niz do dnia
01.02.2023 r. Uczestnicy zostang powiadomieni przez InPost o dostarczeniu przesytki do
paczkomatu i mozliwosci jej odbioru (j. uczestnicy otrzymajg wiadomos¢ SMS albo
wiadomos$¢ e-mail, albo wiadomos¢ w aplikacji InPost, zawierajgcg: informacje, ze paczka
czeka na odbior w paczkomacie oraz kod odbioru). Kazdy uczestnik ww. nagrody moze
odebrac przesyilke z nagrodg z paczkomatu InPost w terminie zgodnym z obowigzujgcymi
zasadami odbioru przesytek z paczkomatow InPost, z uwzglednieniem maksymalnego
terminu odbioru wynikajgcego z regulaminéw InPost.

4.11 Nagrody nieodebrane z winy uczestnikow lub z przyczyny lezgcej po stronie
uczestnikow do dnia 03.02.2023 r. pozostajg w dyspozycji organizatora.

5. ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

5.1 Wszelkie reklamacje dotyczgce promaociji, uczestnicy mogg zgtasza¢ wytgcznie w formie
pisemnej, za posrednictwem poczty lub poczty kurierskiej lub poprzez doreczenie osobiste,
na adres organizatora (Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z 0.0., 93-569 £.6dz, ul.
Inzynierska 15). O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data jej
otrzymania przez organizatora, nie pdzniejsza niz do dnia 17.02.2023 r.

5.2 Kazda reklamacja powinna zawieracC: imie, nazwisko, doktadny adres uczestnika i numer

telefonu podany w zgtoszeniu do promocji, jak rowniez doktadny opis i powdd reklamacji
oraz tre$¢ zadania.
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5.3 Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania przez
organizatora, nie pdzniej jednak niz do dnia 03.03.2023 r. (0o zachowaniu terminu decyduje
data stempla pocztowego). Organizator rozpatrywaé bedzie reklamacje uczestnikow, ztozone
wytgcznie w formie pisemnej, na podstawie regulaminu. O decyzji organizatora uczestnik
zostanie powiadomiony listem poleconym wystanym na adres podany w reklamacji.

5.4 Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wylgcza prawa uczestnika do
niezaleznego od postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczehn na drodze
postepowania sgdowego.

6. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

6.1 Administratorem danych osobowych jest organizator promocji, tj. Smolar Agencja
Promocyjno-Reklamowa Sp. z 0.0., ul. Inzynierska 15, 93-569 to6dz, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla todzi Srédmiescia w todzi, XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000444211, posiadajgca
kapitat zakladowy 10.000,00 ztotych, NIP: 727-278-80-75, www.smolar.pl.

6.2 Administrator danych osobowych informuje, ze:

a) dane osobowe pozyskane przez organizatora jako administratora danych osobowych sg
przetwarzane przez administratora zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa, wytgcznie w celu zwigzanym z organizacjg przedmiotowej promocji, tj. w celu
przyjmowania zgtoszen do promocji, ustalenia prawa danego uczestnika do uzyskania
nagrody, wydania nagrody, rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, odpowiedzi na
ewentualne pytania dot. promociji, ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi
roszczeniami uczestnikbw oraz wykonania niezbednych obowigzkéw prawnych
cigzgcych na organizatorze w zwigzku z organizacjg promaocji,

b) dane osobowe przetwarzane sg w zwigzku z przystgpieniem uczestnika do promocji, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢), lit. f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) - Dz. U.
UE. L. z 2016 r. Nr 119 oraz przepiséw powszechnie obowigzujgcych,

c) podanie danych osobowych przez uczestnika jest dobrowolne, lecz jest niezbedne do
wziecia udzialu w promocji. Niepodanie danych osobowych skutkuje niemoznoscig
wziecia udziatu w promocji,

d) osobie, ktéra przekazata dane osobowe przystuguije:

— prawo dostepu do podanych danych osobowych,

— prawo zagdania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania podanych
danych osobowych,

— prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych osobowych,

o$wiadczenia o powyzszym ww. osoba moze ztozy¢ w formie pisemnej na adres

organizatora, tj. Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z 0.0., ul. Inzynierska 15,

93-569 £6dzZ lub na adres e-mail: biuro@smolar.pl,

e) osobie, ktora przekazata dane osobowe przystuguje prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego wiasciwego do ochrony danych osobowych, w sytuacji gdy ww.
osoba uzna, ze jego dane osobowe sg przetwarzane z naruszeniem przepisow,

f) dane osobowe moga by¢ przekazane / udostepnione przez administratora innym
podmiotom w celu realizacji przez niego obowigzkow organizatora promocji wynikajgcych
Z niniejszego regulaminu oraz obowigzujgcych przepiséw prawa, tj. podmiotom
Swiadczgcym ustugi serwisowe oraz wsparcia technicznego dla aplikacji, systemow
informatycznych i/lub serwisu www, w ktérych gromadzone sg dane osobowe na
potrzeby promocji, podmiotom uczestniczgcym w wydawaniu / realizacji nagrdd,
operatorom pocztowym / przewoznikom, a takze podmiotom obstugujgcym organizatora
prawnie i ksiegowo,
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g) dane osobowe bedg przechowywane do czasu wygasniecia ewentualnych roszczen
uczestnikow, ktére sg zwigzane z promocja,

h) dane osobowe uczestnikbw promocji nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego,
tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy,

i) nie korzysta z systeméw stuzgcych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
dotyczgcych przetwarzania danych, w tym profilowania.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1 Zasady przeprowadzenia promocji okresla wylgcznie niniejszy regulamin. Wszelkie
materiaty promocyjno-reklamowe majg charakter wytgcznie informacyjny.

7.2 Regulamin promaociji jest jawny i powszechnie dostepny na stronie internetowej promociji
pod adresem: www.wygrajczapke.pl, na stronie internetowej organizatora pod adresem:
www.smolar.pl/promocja-zywiec-w-zabce, a takze w biurze organizatora: Smolar Agencja
Promocyjno-Reklamowa Sp. z 0.0., ul. Inzynierska 15, 93-569 £.6dz.

7.3 W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego, w tym w szczegélnosci odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.

7.4 Uczestnicy w celu uzyskania odpowiedzi na pytania zwigzane z promocja moga
kontaktowaé sie z organizatorem za posrednictwem adresu e-mail: biuro@smolar.pl lub tez
dzwonigc pod numerem telefonu 42 636 90 97 lub 42 636 90 93 w dni robocze, tj. od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 9:00 do 17:00 (koszt potgczenia ponosi uczestnik
zgodnie z taryfg operatora).

ORGANIZATOR
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